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nérico del Justicia de Aragén, el cual instituto debidamente actvalizado o ins-
trumentado pudiera muy bien suplir dignamente las veces que se quiere que
realice dicho ombusdnan—José BARRAGAN.

DERECHO MERCANTIL

BARRERA GRAF, Jotge. La Ley de proteccion al consumidor. “Juridica”, nim. 8,
julio, 1976, pp. 179-232. México, D. F.

El conocido tratadista de derecho mercantil divide la exposicion de este
trabajo, que es el mis completo y analitico de los que conocemos hasta ahora
sobre la todaviaz nueva ley mexicana de proteccién al consumidor de 1975, en
tres grandes partes, a saber: 1) generalidades; 2) principios y normas sobre
el derecho del consumidor; y, 8) la proteccién del consumidor en el derecho
comparado.

1) En la primera parte, el profesor mexicano examina los antecedentes de
la proteccién juridica de los consumideres, que los encuentra desde fines del
siglo pasado. Esta proteccidn surge a causa de la evolucién de la jurispruden-
cia —principalmente inglesa, norteamericana y francesa—, y posteriarmente se
manifiesta en la expedicién de leyes de proteccién al consumidor en muchos
de los paises capitalistas de economia desarrollada.

Paradéjicamente, en los paises subdesarrollados, en los que también se
preducen los efectos de la economia contempordnea de consumo (consumerism ),
no se advierte la misma evolucién en la proteccién de los consumidores: “En
paises en proceso de desarrollo, como es el nuestro —sostiene Batrera Graf—,
no es frecuente una legislacién y menos una jurisprudencia protectora del con-
sumidor; en ellos, se dan los males del consumismo sin tutela alguna que el
Estado otorgue al consumidor; al contrario, se extrema la proteccién a la em-
presa, mediante monopolios de hecho y de derecho, y medidas arancelarias y
fiscales” (p. 181). En estas mismas condiciones se expidié en México la Ley
federal de proteccién al consumidor, que entré en vigor el 5 de febrero- de
1976.

El autor también estudia la naturaleza de] derecho de proteccién al con-
sumidor, Asi sostiene que las normas de este derecho “fundamentalmente son
normas de derecho privade”, porque “regulan situaciones y relaciones entre
particulares, independientemente de que se predique... (de ellas) el ser irre-
nunciables y de interés piblico” (p. 182). Como considera que fotmal y sus-
tancialmente la Ley de proteccion al consumidor es un ordenamiento mercantil,
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concluye que no se debe cuestionar ¢n general la constitucionalidad de esta
ley, nt su caracter federal, si se toma en cuenta la autorizacién prevista en la
fraccién X del articule 73 constitucional.

Sin embargo, si bien no es posible cuestionar la constitucionalidad de ia
ley en general, si se pucde plantear Ja de algunos articulos de la misma, como
es ¢l caso de las normas que facultan a la Secrctaria de Comercio para “dictar
disposiciones generales con el objeto de hacer mis ductil (sic) la aplicacién
del referido ordenamiento legal” y las que otorgan también a dicha depen-
dencia atribuciones de tal manera amplias ¢ irrestrictas que rebasan la discre-
cionalidad.

El profesor mexicano también se refiere en la primera parte a la prepara-
cién, formulacidn y estructura de la Ley de proteccién al consumidor. De esta
manera, proporciona datos interesantes para comprender la redaccién final de
la ley. Cuando ésta se encontraba elaborada apenas a nivel de documento de tra-
bajo o, 2 lo sumo, de anteproyecto, fue enviada como iniciativa de ley al Con-
greso: “Esto explica que la ley adolezca de serios defectos de caricter juridico,
y de omisiones que tal vez puedan colmarse mediante la interpretacién admi-
nistrativa y judicial, siempre que ello se haga prudente y sabiamente...” (p.
194). Aparte de estos defectos de preparacion, “'en las discusiones en el Con-
greso de la Unién se introdujeron ciertos cambios que, en algunos casos, en
lugar de mejorar el texto, lo empeoraron” (idem).

Para cerrar la primera parte, el autor analiza las definiciones que la ley
formula de consumidor, proveedor y comerciante, a las cuales hace interesantes
observaciones.

2) En la segunda parte, Barrera Graf examina uno de los aspectos mds
interesantes, y seguramente el més complejo, que plantea la entrada en vigor
de la Ley de proteccién al consumidor: el cambio operado en la situacién ju-
ridica del consumidor en virtud de la nueva ley. Para hacer este examen, el
profesor mexicano estudia, primero, cuil era la situacidn juridica del consu-
midor antes de la promulgacién de la Ley federal de proteccidn al consumidor,
tomando en cuenta sobre todo los principios y normas de la responsabilidad
contractual —"autonomia de la voluntad”, relatividad de los contratos y re:-
ponsabilidad basada en la culpa—, asi como los principios y normas de la
responsabilidad extracontractual —responsabilidad por hecho ilicito, responsa-
bilidad objetiva y responsabilidad de la empresa y del productor—; después
analiza en qué sentido y en qué medida estos principios y normas se pueden
seguir considerando como complementarios de la nueva ley, y en qué medida
y sentido éstas derogaron a aquéllos. Esta serd, sin duda, una de las tareas
mis dificiles a que se enfrenten los érganos tanto administrativos como juris-
diccionales responsables de la aplicacion e interpretacion de la ley; labor en
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la que podran encontrar valiosa, y las mis de las veces acertada, orientacién
en ¢l trabajo que reseflamos.

3 En la tercera parte, el autor informa del desarrollo del derecho de pro-
teccion al consumidor tanto en el plano internacional, como en otros ordena-
mientos nacionales, Asl se refiere a la Convencion relativa a fa Ley uniforme
sobre las compraventas internacionales de mercaderias (LUCI), aprobada en
La Haya, en abril de 1964, y al anteproyecto de Convencién formulado por
grupo de trabajo 4 hoc de la Comisién de las Naciones Unidas sobre el Derecho
Mercantil Internacional (CNUDMI), para que, en caso de que sea aprobada,
sustituya a la de 1964, También alude a la Carta Europea de Proteccién a los
Consumidores, aprobada en 1973 por la Asamblea Consultiva del Consejo de
Europea, que contiene recomendaciones a los gobiernos de la Comisién Eco-
nomica Buropea sobre la tutela juridica de los consumidores en los distintos
derechos nacionales. .

Por ultimo, Barrera Graf, da cuenta del desarrollo del derecho de protec-
cién al consumidor en Estados Unidos de Norteamérica —a través de la evo-
lucién de la jurisprudencia, las leyes estatales y federales y la creacién de orga-
nos administrativos—, Inglaterra —también a través de la jurisprudencia y la
Consumer Protection Act de 1961— y Francia —igualmente a través de la
interpretacién judicial y algunas disposiciones legislativas,

Sceguramente, como lo reconoce el propio autor, ain quedan aspectos im-
portantes de la Ley federal de proteccién al consumidor por dilucidar, particu-
larmente los procesales, tales como la posibilidad de Ja llamada “jurisdiccion
concurrente” prevista en el articulo 104, fraccidén I, de la Constitucién; la
naturaleza y constitucionalidad de la exigencia de agotar la instancia concilia-
toria ante la Procuraduria Federal del Consumidor para los conflictos entre
los consumidores y los comerciantes; la posibilidad de adecuar una clase espe-
cial de juicic para la solucidn de estos conflictos ante los tribunales; la re-
glamentacién del arbitraje ante la citada Procuraduria, etc, Sin embargo, el bien
elaborado y documentado trabajo de Barrera Graf, constituye una excelente
base, y ademds, muestra un acertado y atil método de andlisis y comparacion
de nuevos textos legales que, como la Ley de proteccidn al consumidor, plan-
tean interesantes y complejos problemas de interpretacion.José OVALLE FAVELA.
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CAVALLARO, La difesa sociale negli scritti di Carlo Cattaneo. V. Teoria General
y Filosofia del Derecho.



