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l. Introduccion

Parto de la premisa socioldgica que el Instituto Electoral del Estado de
Querétaro es una institucion social que esta llamada a cumplir tanto con
una funcién politica como con una funcién educativa; considero que am-
bas funciones sociales guardan una relacién de codependencia que resul-
taria impensable disolver.

La funcion politica la atribuyo a que gran parte de sus esfuerzos institu-
cionales estan enfocados a la celebracidn periddica de las elecciones me-
diante las que la ciudadania renueva cada seis afos al gobernador, como
titular del Poder Ejecutivo; y cada tres afios a los 25 diputados del Poder
Legislativo y miembros de los 18 ayuntamientos del estado, y con ello el
Instituto contribuye a la legitimidad del poder de nuestras autoridades
gubernamentales mediante mecanismos democraticos.

La funcién educativa, radica en que no solo la sociedad demanda y re-
quiere electores que acudan a las urnas cada cierto tiempo, sino que precisa
ciudadanos conscientes de la importancia de su participaciéon permanente
en el ejercicio y defensa de sus derechos, y de manera reciproca en el cum-
plimiento de sus obligaciones; ciudadanos dispuestos a involucrarse en la
toma de decisiones colectivas; es decir, miembros preocupados por el bien
comun y no por intereses exclusivamente personales.

A simple vista, pareciera que la funcién politica es la razén de ser del
Instituto. Pero me pregunto: ;de qué serviria tener cubierta esa funcion
social, si su funcién educativa no lograra contribuir a la formacion de
ciudadania? Por ello, creo que el fin pedagdgico trascendente del Institu-
to, radica en la formacion de ciudadanas y ciudadanos capaces de inte-
ractuar vivenciando valores democraticos que les permitan incidir en la
construccion de una cultura politica-democratica, donde las elecciones
sean concebidas como la parte procedimental minima, mas no la tnica;
no obstante, el esfuerzo institucional debe dirigirse a que el aprendizaje
significativo de las acciones que emprende el Instituto como formador
civico, trascienda a conductas axiologicas de los miembros de la sociedad
queretana, desde los grupos de edad mas pequenos, hasta los adultos.

No es propdsito de esta aportacion profundizar en lo que he definido
la funcidn politica del Instituto Electoral del Estado de Querétaro, por lo
que el diagnéstico que a continuacion se presenta, se centra en las princi-
pales actividades de educacion civica que realiza el Instituto como parte
de su funcién educativa.

Con fines ilustrativos haré un corte en la linea del tiempo de la historia
institucional reciente, para referirme a los programas operativos anuales
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de 2015 y 2016, ya que a raiz de la conclusiéon del Plan Bianual de Edu-
cacion Civica que oper6 de 2013 a 2014 en el extinto Instituto Electoral
de Querétaro, no se ha trabajado con alguna estrategia o plan a largo o
mediano plazo, sino que la programacion se realiza de forma anual, reto-
mando en gran medida los programas educativos que le han precedido.

La nueva composicion del sistema nacional de elecciones no ha trasto-
cado unicamente los procesos internos de los organismos locales en ma-
teria de organizacién de elecciones en el marco juridico; trae consigo un
impacto en la manera como tradicionalmente se venian construyendo las
acciones en materia de educacion civica a nivel local, ahora tendientes a
realizarlas atendiendo, por una parte, a contextos locales, y por otra, con
miras a una vinculacién nacional con otros organismos electorales homo-
logos y con el nacional, con la finalidad de no realizar esfuerzos aislados.
De tal suerte, también abordé lo que considero pueden ser los principales
desafios de la educacion civica desde el Instituto Electoral del Estado de
Querétaro, en vinculacion con otros organismos electorales estatales y el
Instituto Nacional Electoral, en el marco de la Estrategia Nacional de Cul-
tura Civica propuesta por ese instituto.
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Il. Descripcion del contexto organizacional de la educacion civica
en el Instituto Electoral del Estado de Querétaro

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,' en su nume-
ral 20. del apartado C, del articulo 41, establece que una de las funcio-
nes de los organismos publicos locales es la educacion civica. El Instituto
Electoral del Estado de Querétaro, fue creado mediante la reforma cons-
titucional local emitida el 26 de junio de 2014,” para sustituir al Instituto
Electoral de Querétaro conformado desde 1996. Es el organismo publico
local en materia electoral en la entidad, sus atribuciones y funciones estan

! La Constitucién forma parte integral del decreto publicado en el Diario Oficial de

la Federacién el 10 de febrero de 2014, desprendiéndose de ella una serie de documentos
normativos para los ambitos nacional y locales. Conocedora que la normatividad electoral
en la entidad sufrié algunos cambios el lo. de junio de 2017, es pertinente hacer la
acotacion de que, para el contexto histérico y juridico que imperaba en 2016, fecha en
la que se realizo el estudio que se presenta, estaba vigente otra normatividad en materia
electoral local; por lo tanto, las fuentes que utilizaré se circunscriben al contexto referido.

2 EllInstituto Electoral del Estado de Querétaro era uno de los organismos auténomos
regulados en el articulo 32, correspondiente al capitulo quinto de la Constitucion Politica
del Estado de Querétaro.
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previstas en nuestra carta magna, en la Constitucion Politica del Estado de
Querétaro y las leyes que emanan de ambas.

En el inciso d, numeral 1, del articulo 104, en el capitulo V de la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales, denominado “De
las atribuciones de los organismos publicos locales”, se establece que a
éstos les corresponde desarrollar y ejecutar los programas de educacion
civica en su entidad.

Es importante mencionar que el Instituto Electoral del Estado de Que-
rétaro, no cuenta con una misién institucional propiamente dicha en tér-
minos organizacionales; pero en su lugar, de la Ley Electoral del Estado
de Querétaro se desprenden sus fines’ sustentados juridicamente. “Con-
tribuir al desarrollo de la vida democratica de los ciudadanos residentes
en el Estado”, y “promover el fortalecimiento de la cultura politica y de-
mocratica de la sociedad queretana, a través de la educacidn civica”, son
los fines mads aplicables al ambito educativo, aunque cabe aclarar que el
resto de fines institucionales no son excluyentes de la intervencién edu-
cativa, pero de momento no seran abordados.

El Instituto tiene dentro de su estructura administrativa a la Direccion
Ejecutiva de Educacién Civica, cuyas competencias se contemplan en el
articulo 79 de la Ley Electoral del estado de Querétaro:

Revista Mexicana de Derecho Electoral, nim. 12, 2017, pp. 161-177

I. Elaborar y proponer al Secretario Ejecutivo los programas de educacion
civico-electoral;

II. Elaborar y coordinar la aplicacién de los programas de capacitacion
electoral a los miembros de los consejos distritales, municipales y mesas di-
rectivas de casilla, en los casos que el Instituto Nacional Electoral delegue
estas funciones;

II1. Elaborar y coordinar la aplicacion de los programas de capacitaciéon
electoral a los funcionarios electorales en activo y a disposicion del Instituto,
en los casos que el Instituto Nacional Electoral delegue estas funciones;

IV. Coadyuvar con el Instituto Nacional Electoral en las campafas para
promover la inscripcion de los ciudadanos en el Padrén Electoral;

V. Orientar a los ciudadanos sobre el ejercicio de sus derechos politicos y
organizar cursos de educacion civica;

VI. Acordar con el Secretario Ejecutivo los asuntos de su competencia;

* Los fines del Instituto estdn contemplados en el articulo 56 de la Ley Electoral del

Estado de Querétaro.
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VII. Disefiar y proponer campanas de educacidn civica en coordinacion
con universidades y con la Fiscalia Especializada para la Atencién de Delitos
Electorales; y

VIII. Las demas que establezca esta Ley y las que le encomiende el Secre-
tario Ejecutivo.*

Bajo este crisol, una de las tareas mas significativas del Instituto es desa-
rrollar y ejecutar programas de educacion civica, los cuales se han orien-
tado a publicos infantiles, juveniles (jévenes que atin no estan en edad de
ejercer su ciudadania, desde el punto de vista juridico), y ciudadania en
general.

Para la instrumentacion de los programas y/o actividades, en 2015
y parte de 2016, la Direcciéon Ejecutiva de Educacion Civica contd
unicamente con cinco funcionarios. La division territorial de atencién al
publico para el desarrollo de actividades de educacion civica se distribuye
por municipios. A las promotoras civico-democraticas les corresponden
municipios con comunidades basicamente rurales: una de ellas atiende
nueve municipios® que congregan al 34.70% de la poblacién en el estado,
y otra promotora atiende a seis municipios® que corresponden al 5.6% de
la poblacion; la capital del estado junto con dos municipios conurbados,
son atendidos directamente por el resto del personal de la direccion.”

En cuanto a los perfiles profesionales del personal adscrito a esa Direc-
cion, se tiene que dos funcionarias cuentan con estudios de posgrado, un
funcionario y una funcionaria con estudios a nivel licenciatura y una mas
con nivel de estudios técnicos, esta ultima no cuenta con una formacion
profesional que sea a fin a las ciencias sociales y como parte de sus funcio-
nes no desempena actividades relacionadas con el area de su formacion
inicial, que es la informatica. Desde una perspectiva de género, se percibe
que el personal adscrito a esa direccidn sigue un patrén similar al detec-
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* Instituto Electoral del Estado de Querétaro, “Ley Electoral del Estado de Querétaro”,
Legislacion Electoral del Estado de Querétaro, México, Instituto Electoral del Estado de
Querétaro, 2014, p. 82.

> Su zona de competencia comprende los municipios de Amealco de Bonfil,
Cadereyta de Montes, Colon, Ezequiel Montes, Huimilpan, Pedro Escobedo, San Juan
del Rio, Tequisquiapan y Toliman.

6 Su zona de competencia territorial comprende los municipios serranos de Arroyo
Seco, Jalpan de Serra, Landa de Matamoros, Penamiller, Pinal de Amoles y San Joaquin.

7 Lareferencia poblacional de los municipios fue retomada de la Encuesta Intercensal

2015 del INEGI, disponible en: www.cuentame.inegi.org.mx.
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tado en roles del género femenino, abocado a actividades educativas, ya
que cuatro de los cinco integrantes son mujeres.

Cuadro 1

—
Directora Ejecutiva:

Tiene licenciatura, maestria y
doctorado en Derecho

S~ _—

Técnica Electoral C: /J\

Tiene licenciatura en Ciencias Politicas y Administracion

Publica, y cursa la maestria en Administracién Publica Promotora Civica Democratica:
Municipal y Estatal Tiene licenciatura en Administracién Publica
Técnico Electoral C: Promotora Civica Democratica:
Tiene licenciatura en Sociologia Tiene estudios técnicos en Informatica
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~_ 7 ~__

Nota: Elaboracién propia con informacién proporcionada por la Direccién Ejecutiva de
Educacion Civica del Instituto Electoral del Estado de Querétaro.

Como se puede observar, la formacion profesional de quienes estan a
cargo del disefio e instrumentacion de los programas de educacion civica
del Instituto es multidisciplinar; sin embargo, no da cuenta de una for-
macion profesional como docentes o pedagogos, lo que ha conllevado a
la realizacién del disefio y planeacion de programas educativos con mi-
nimos criterios metodoldgicos, pedagdgicos y didacticos; esto es conse-
cuencia de que en el Instituto s6lo pocos cargos o puestos cuentan con
la definicién de un perfil profesional especifico, de tal manera que, las
diversas areas han sido conformadas con perfiles genéricos que puedan
tener conocimientos minimos a su area de adscripcion, y paulatinamente
el Instituto ha invertido en la formacion de capital humano capacitado
para el mejor desempefo de sus funciones. Aunado a lo anterior, el Insti-
tuto no ha contado con la solvencia presupuestal necesaria para contratar
a especialistas externos que perfeccionen los procedimientos de instru-
mentacion en materia de educacion civica.

A raiz de la entrada en vigor de la reforma electoral de 2014, el arti-
culo 58 de la Ley Electoral del Estado de Querétaro establecié que para
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el desempeno de sus actividades, el Instituto contaria con un cuerpo de
servidores publicos en sus 6rganos ejecutivos y técnicos, que estarian in-
tegrados en el sistema para los organismos publicos locales del Servicio
Profesional Electoral Nacional, contando con mecanismos de seleccion,
ingreso, capacitacion, profesionalizacion, promocién, evaluacion, rota-
cién, permanencia y disciplina, asi como un catalogo general de cargos y
puestos del personal ejecutivo y técnico. Y establece que el Instituto Na-
cional Electoral es quien regularia la organizacion y funcionamiento de
este servicio de carrera, y quien tendria, ademas, la facultad de ejercer su
rectoria.®

Bajo esa tesitura, en mayo de 2016 la estructura organica de la Direc-
cion Ejecutiva de Educacion Civica se adapto al nuevo esquema de plazas
del Servicio Profesional Electoral, para dar cumplimiento al acuerdo INE/
JGE133/2016;’ de tal suerte que las dos plazas de técnicos electorales “C”
pertenecientes a la anterior rama administrativa del Instituto, pasaron a
formar parte del Servicio Profesional Electoral Nacional, bajo la denomi-
nacion de Coordinador de Educacién Civica y Coordinador de Participa-
cion Ciudadana,'’ cuyos perfiles de ingreso se han establecido en el Cata-
logo de Cargos y Puestos del Servicio Profesional Electoral Nacional. Las
otras tres plazas de la direccion se conservaron; sin embargo, por cues-
tiones presupuestales, la ocupacién de una de las nuevas coordinaciones
durante 2016 no pudo ser cubierta; motivo por el cual la Direccion operd
tan sélo con cuatro funcionarios para dar cobertura a la instrumentacion
de proyectos de educacion civica de todo el Estado.

Por otra parte, el Consejo General como drgano superior de direccién
del Instituto, de conformidad al articulo 71 de la Ley Electoral del Es-
tado de Querétaro, puede integrar comisiones para la realizacion de los
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8 Instituto Electoral del Estado de Querétaro, “Ley Electoral del Estado de Querétaro”,
Legislacion Electoral del Estado de Querétaro, México, Instituto Electoral del Estado de
Querétaro, 2014, pp. 62y 63.

° Para mayores referencias consultar el Acuerdo del Consejo General del Instituto
Electoral del Estado de Querétaro, respecto al dictamen que emite la Comisién de
Seguimiento al Servicio Profesional Electoral Nacional, a efecto de determinar lo que
en derecho corresponda respecto a la actualizaciéon del Catédlogo de Cargos y Puestos
del Servicio Profesional Electoral Nacional, aprobado por la Junta General Ejecutiva del
Instituto Nacional Electoral, Mediante Acuerdo INE/JGE133/2016, disponible en: http://
www.ieeq.mx/contenido/cg/acuerdos/a_01_Jul_2016_1.pdf.

10 El procedimiento de seleccién, ingreso y ocupacion de plazas se realizard de 2016 a
2017, bajo los parametros que establezca el Estatuto del servicio profesional nacional y del
personal de la rama administrativa.
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asuntos de su competencia. En tal sentido, en su Reglamento Interior ha
establecido como una de las comisiones permanentes la de Educacién
Civica,'"" que es la encargada de dar seguimiento a la ejecucion y cumpli-
miento de los programas relacionados con la promocién de la participa-
cion ciudadana, y la educacion civica que realiza la Direccion Ejecutiva
de Educaciéon Civica y también emite las recomendaciones necesarias
para el buen funcionamiento de los programas.'

La Comision estuvo integrada por tres consejeras electorales, dos
representantes de los partidos con registro ante el Consejo General, y
por un secretario técnico que es el asesor del consejero electoral que la
presida. De tal manera que en 2015 y 2016 la Comisién fue encabezada
por la consejera Jazmin Escoto Cabrera, quien es licenciada en sociologia,
tiene una especialidad en partidos politicos y procesos electorales, y en ese
periodo concluy6 sus estudios de Maestria en Ciencias de la Educacion.
La secretaria fue la consejera Gema Nayeli Morales Martinez, de quien se
puede apuntar que cuenta con estudios de Licenciatura en Mercadotecnia
y cursa una Maestria en Administraciéon Publica. Y como vocal fungio la
consejera Yolanda Elias Calles Cantu, que curricularmente cuenta con es-
tudios de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién y cursa un Master
en Asuntos Electorales. Por lo que toca a representantes de partidos poli-
ticos, estuvo integrada en 2015 por Morena y el Partido de la Revolucion
Democritica, y en 2016 nuevamente por Morena y se incorpord el Partido
Encuentro Social.

Considero que el perfil profesional multidisciplinario de las consejeras
electorales integrantes de la comision de Educacion Civica, favorecio sus
funciones de seguimiento a la ejecucién y cumplimiento de los progra-
mas relacionados con la promocién de la participacion ciudadana y la
educacion civica que tuvo asignados la Direccion Ejecutiva de Educacion
Civica, y para la emision de las recomendaciones para su buen funciona-
miento; y de esta manera se contribuy6 en la gestion de actividades com-
plementarias a los programas anuales de trabajo tanto de la direccidn,
como de la propia comision.
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"' Para mayor referencia sobre la integracién general de las comisiones, y especifica-

mente de la integracion y operacion de la Comision de Educacion Civica, puede consul-
tarse el capitulo IIT del Reglamento Interior del Instituto, denominado “De las comisio-
nes del Consejo”

12 Estas son s6lo parte de las competencias que tiene la comision de Educacion Ci-
vica, de conformidad al articulo 26 del Reglamento Interior del Instituto Electoral del
Estado de Querétaro.
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A manera de conclusidon de este apartado, se puede decir que con la
reforma electoral no se trata inicamente de atender modificaciones ju-
ridicas orientadas a una redistribucion de funciones y competencias, o
creacion de nuevas responsabilidades, sino que las implicaciones traen
consigo modificaciones organizacionales horizontales y verticales, mis-
mas que se espera sean positivas con la resignificaciéon de perfiles de in-
greso, permanencia, capacitacion y profesionalizacion en el marco de la
incorporacién del personal al Servicio Profesional Electoral Nacional. Lo
anterior con la intencidon de que la reforma traiga consigo una manera
diferente de hacer proyecciones educativas que contribuyan a una forma-
cidén civica-democratica que no pierda la dimensidn de lo local.

lll. Reflexiones sobre las actividades mas destacadas en materia
de educacion civica instrumentadas en 2015y 2016 como parte
de los programas operativos anuales
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Las acciones educativas del Instituto Electoral del estado de Querétaro,
no estan contempladas como una educacién formal propiamente dicha,
al no existir como tal un plan de estudios o un curriculum. Més bien, las
actividades educativas corresponden a un tipo de educacién no formal,
que se desarrollan principalmente en contextos de aprendizaje formales,
tales como centros educativos escolarizados, y esporadicamente en con-
textos de aprendizaje no formales, como pueden ser sedes de partidos
politicos o asociaciones civiles.

A continuacion, se presentan de manera desglosada cada una de las
actividades que durante 2015 y 2016 ofert6 el Instituto:

— Talleres de valores civicos. Estan dirigidos a la poblacién infantil de
entre 9 a 12 afos de edad con una escolaridad de tercero a sex-
to ano de primaria. Tienen como objetivo, impactar a la comuni-
dad educativa, padres de familia, profesores y directivos, a través
de actividades ludicas que generen un aprendizaje significativo.
Se atiende por grupo normalmente de 34 nifios y nifias. En vacacio-
nes se atienden los cursos de verano que se realizan en las casas de
cultura, bibliotecas, DIF municipal, parques recreativos y algunos
partidos politicos que solicitan el taller.

Las actividades tienen una duracién de una hora. Su contenido
puede ser organizado y ajustado conforme a las necesidades parti-
culares de cada institucion; de igual manera, es adaptable para otros
niveles educativos, secundaria, preparatoria y universidad.
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Su disefio se puede enclavar en un modelo axioldgico que parte
de la vivencia de los valores. A través de los talleres los participantes
desarrollan actitudes, habilidades y conocimientos, para construir
un aprendizaje de formacion constructiva y autocritica. Los talleres
se realizan de manera ludica. Su objetivo es llegar a la reflexion del
estudiante como parte de una comunidad.

En 2015 se realizaron 90 talleres en los que participaron 5,070
alumnos, con la limitante que, por el proceso electoral 2014-2015,
se instrumentaron principalmente el tltimo semestre del afo.

En 2016, a través de las promotoras civico-democraticas, se ges-
tionaron e impartieron talleres en 213 escuelas, y 17 talleres se im-
partieron en cursos de verano de bibliotecas publicas y centros cul-
turales, asistiendo un total de 16,305 niflos y nifias. Se realizaron
otros 20 talleres con la participacion de padres de familia, en los que
participaron un total de 842 padres y madres. Con la colaboracion
de la Direccién de Calidad e Innovacion Educativa de la Unidad de
Servicios para la Educaciéon Basica en el estado de Querétaro, se di-
sefid un programa piloto con apoyo de personal de ambas institucio-
nes y prestadores de servicio social, abarcando 18 escuelas con 3,688
alumnos de 4o. a 60. de primaria; a la vez, se convoco a los padres y
madres del alumnado, de los cuales asistieron 238; ademas se invo-
lucraron a 206 maestros en el desarrollo de estas actividades. Esta
actividad destaca por el amplio involucramiento de la comunidad
escolar en su conjunto, alumnos, padres de familia, profesores y au-
toridades escolares.

— Elecciones estudiantiles. La Direccién Ejecutiva de Educacion Civi-
ca, elabord la Guia para la organizacion de elecciones estudiantiles
con la finalidad de proporcionar a docentes y estudiantes un refe-
rente sintético y concreto con el que puedan organizar sus eleccio-
nes, y al mismo tiempo crear conciencia de que la participaciéon en
una democracia es vital para lograr fines comunes. Es decir, crear
un ambiente propicio para generar una experiencia que permita
formar mejores ciudadanas y ciudadanos, que sean participes de los
asuntos de interés publico, como lo es elegir a quienes los represen-
taran en el gobierno.

Se trata de una herramienta didactica que explica de manera pun-
tual las etapas que deben seguirse para la organizacién de una elec-
cion, creando una experiencia a pequefa escala del proceso electo-
ral, que podran experimentar de manera dinamica tanto estudiantes
como maestros.
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Las etapas abordadas del proceso electoral escolar son las si-
guientes: 1) Preparacion de la elecciéon, que contempla la creacién de
un Consejo Electoral, registro de plantillas, campaias electorales y
capacitacion a funcionarios de casilla; 2) Instalacion de mesa direc-
tiva de casilla, que incluye la recepcion de la votacién, escrutinio y
cémputo, publicacién de resultados y clausura de casilla; 3) Etapa
posterior a la eleccion, que aborda la expedicion y entrega de cons-
tancias de mayoria.

Esta dirigido a maestros y alumnos de nivel secundaria y bachi-
llerato. Se sustenta en un modelo de educacion para la participacién.
Es flexible y busca desarrollar competencias civicas que promuevan
la formacion de ciudadanos y ciudadanas capaces de participar en
asuntos publicos. La Guia es una herramienta didactica que las ins-
tituciones educativas pueden hacer propia. Promueve la participa-
cién y creatividad en una actividad que proporciona a los estudian-
tes el ejercicio de valores democraticos y permite generar habitos y
actitudes para la formacion de una moderna ciudadania, capaz de
ejercer sus derechos y obligaciones.

En 2015 se apoy¢ a 17 instituciones educativas en la organizacion
de este ejercicio democratico, y en 2016 a 14 escuelas. En ambos afios
se detecté mayor tendencia de solicitudes en secundarias. Cabe des-
tacar que la Guia no ha sido del todo aceptada por las autoridades
escolares, por la tradicién que el Instituto abordaba gran parte de
la eleccion escolar; atin no se tiene conocimiento si por si solas las
escuelas estan instrumentando esta actividad con ayuda de la Guia.

— Charlas democrdticas. Su objetivo es brindar a la ciudadania infor-
macion relevante sobre temas politico-electorales de actualidad; y
se lleva a cabo por funcionarios del Instituto, impartiendo informa-
cién especializada, bajo el esquema, entre otros, de charlas o pla-
ticas, dirigidos a diversos publicos como universitarios, sociedad
civil, funcionarios publicos, etcétera.

A continuacion, se enuncian los temas que se ofertan: 1) Can-
didaturas independientes, plantea difundir la normatividad que las
rige e identificar sus derechos y obligaciones; 2) Ciudadania, orienta
a la comprension de la importancia del ejercicio pleno de la ciu-
dadania en una democracia; 3) Participacion ciudadana, pretende
transmitir la importancia de la participacién ciudadana en un régi-
men democrdtico, y difundir las figuras de participacién estableci-
das en la Ley de Participacion Ciudadana del Estado de Querétaro;
4) Participacion politica de las mujeres, busca reflexionar sobre la
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importancia de la participacién de las mujeres en la vida democra-
tica del pais; 5) Funcidn de los partidos politicos, se orienta a identifi-
car su papel en un régimen democratico; 6) Principios de la materia
electoral, pretende identificar como se llevan a cabo los procesos
democraticos en México; 7) Proceso electoral, se encamina a propor-
cionar a los asistentes los conocimientos necesarios sobre el proceso
electoral y la importancia de la participacion en los asuntos de inte-
rés colectivo; 8) Valores de la democracia, se orienta a identificar el
concepto de democracia y los valores que la sustentan. Cabe hacer
mencion que, si existe interés por algiin tema en especifico, que no
se contemple en este catalogo, el Instituto disefia algun contenido de
acuerdo a las necesidades de la instancia solicitante.

Las charlas estan dirigidas al nivel de educacién media superior,
superior y asociaciones civiles. Su disefio puede ser catalogado en
un modelo pedagdgico tradicional, centrado en la exposicion de
contenidos. Mediante la propuesta que aqui se estructura, se acude
a instancias escolares y de la sociedad organizada, a efecto de expo-
ner temas varios en materia electoral.

- Actividades académicas. Se cuenta con un taller especializado en
temas electorales denominado “Taller de Autoridades y Procesos
Electorales en el estado de Querétaro’, cuyo objetivo es proporcio-
nar los conocimientos y herramientas para identificar las bases fun-
damentales y desarrollo de los procesos electorales en el Estado, de
la creacion y evolucion de los organismos electorales, asi como su
participacion en el desarrollo de las elecciones locales.

Al finalizar se pretende que los participantes conozcan el marco
juridico electoral vigente en el Estado, identifiquen a las autoridades
electorales, administrativas y jurisdiccionales, reconozcan las eta-
pas que integran el proceso electoral y sean capaces de identificar
los componentes del sistema electoral.

Tiene una duracién de 34 horas clase; al ser un taller teérico-
practico la clase se divide de la siguiente manera: 1) Clase tedrica: el
instructor expone los temas indicados en el temario, y busca la partici-
pacion constante de los alumnos mediante andlisis de casos practicos
y actuales; 2) Conferencias: en una segunda parte, expertos en temas
especificos exponen experiencias reales de los temas vistos en clase;
3) Simulacro de jornada electoral: para que los alumnos vivencien el
conocimiento adquirido se realiza un simulacro de la jornada elec-
toral, que sirve para evaluar la comprension de los temas tedricos y
sensibilizar a los asistentes sobre la importancia de la participacién
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de la ciudadania en el desarrollo de los comicios desde diferentes
roles. A diferencia de las demds actividades de educacién civica, el
taller cuenta con el disefio de una metodologia y evaluacién inter-
media y final del proceso educativo.

Estd orientado a nivel de educacién superior, y se trata de un mo-
delo educativo centrado en el aprendizaje del alumno. Busca pro-
porcionarles los conocimientos y herramientas para identificar las
bases fundamentales y desarrollo de los procesos electorales y evo-
lucion de los organismos electorales, asi como su participaciéon en
las elecciones locales. Es vivencial, porque recrea los conocimientos
adquiridos al llevarlos a la practica.

En 2016 se instrumento con 30 alumnos universitarios de la Fa-
cultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Auténoma
de Querétaro, los cuales al cursarlo obtuvieron los créditos necesa-
rios para la acreditacién de una materia optativa correspondiente a
su curricula de nivel licenciatura.

- Actividades de promocion de la educacion civica y la cultura politica.
A través de convocatorias dirigidas a diversos publicos, se involucra
a la poblacion en la reflexion de la importancia de la practica de los
valores democréticos para la convivencia social.

En 2016 se organizaron tres concursos para convocar a la nifiez
y a la ciudadania en general a reflexionar a través de dibujos, cuen-
tos y fotografia, sobre la practica de los valores democraticos; éstos
fueron: 1) 20. Concurso de dibujo infantil “Crecer con valores”, del
que se recibieron 441 trabajos; 2) 20. Concurso de cuento infantil
“Educar en valores”, recibiéndose 102 cuentos, y aquellos ganadores
de los primeros lugares se editaron y distribuyeron en el rincén de
la lectura de las escuelas; 3) ler. Concurso de fotografia “Expresio-
nes de la democracia, mas alla del voto’, se instrumentd en coor-
dinacion con el Tribunal Electoral del Estado de Querétaro, y se
recibieron un total de 155 fotografias, por parte de 72 participantes,
que fueron expuestas en una exposicion en el centro histérico de la
capital del Estado.
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En sintesis, gran parte de actividades o programas que instrumento el
Instituto fueron a peticiéon de parte de las instancias interesadas, y al ser
flexibles se adaptaron a las necesidades de los solicitantes. No se cuenta
con un disefio de mecanismos de evaluacién que permitan sistematizar
el proceso de ensefianza-aprendizaje. En la mayoria de las intervenciones
educativas del Instituto en contextos de aprendizaje formales y no for-
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males es breve, y bajo un esquema de disefio de actividades encuadradas
en el modelo de competencias se torna complejo recrear un ambiente
educativo de enseflanza-aprendizaje.

Las actividades que convergen con el ambito escolar se realizan de ma-
nera extracurricular; salvo el caso del taller que se instrumenté en 2016
con universitarios, al cual se le dio el trato de materia optativa dentro
del curriculum de la Licenciatura en Ciencias Politicas y Administracion
Publica, al constar con contenidos para desahogarse en 34 horas, distri-
buidas en dos horas semanales.

Un reto que debe plantearse el Instituto, es la determinacién de qué
tipo de objetivos de aprendizaje en materia de educacion civica debieran
tener los nifos, cudles los jévenes y cudles los adultos; y de esta manera,
identificar cudles de ellos le corresponden al Instituto contribuir a ense-
farlos y qué apoyos requieren de otros aliados estratégicos.

Dado que la mayoria de actividades de educacion civica estan orien-
tadas a publicos infantiles” pertenecientes a contextos de aprendizaje
formales, otro de los retos del Instituto, es generar estrategias que per-
mitan incidir en grupos de poblacién que no estén en grupos cautivos de
contextos de aprendizaje no formal. Por ello, una mejor capacitacion pe-
dagogica y diddctica, permitiria incursionar de manera mas permanente
con grupos de ciudadanos. Sin embargo, un obstdculo que sortear sigue
siendo la cuestidon presupuestal, que no permite tener una cobertura ma-
yor hablando en términos cuantitativos, y en términos cualitativos en la
calidad de las intervenciones que permitan educar en competencias de
sentimientos, practicas y valores.

Entonces, se puede concluir a grandes rasgos que el acto educativo
requiere de adultos previamente preparados por la misma sociedad para
vivir en ella; y también requiere de nifios y jovenes dispuestos a ser edu-
cados para adaptarse a lo que demanda de ellos la sociedad a la que recién
se incorporan.

Por el tipo de contenidos que se abordan desde la nocién de educacién
civica de construccion de ciudadania participativa, creo que es viable que
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13 De acuerdo con Durkheim, la educacion es un hecho eminentemente social, que

no puede ser abordado desde la individualidad, sino desde la colectividad. Para este au-
tor, su acepcion de educacion “es la accidn ejercida por las generaciones adultas sobre las
que todavia no estan maduras para la vida social. Tiene por objeto suscitar y desarrollar
en el nifio cierto nimero de estados fisicos, intelectuales y morales, que exigen de él la
sociedad politica en su conjunto y el medio especial, al que esta particularmente desti-
nado”, véase Durkheim, Emilio, Educacion y sociologia, Colombia, Editorial Linotipo,
1979, p. 70.
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el Instituto empleara en la construccidon de su disefio de actividades la
teoria curricular modular por objetivos de transformacién propuesta por
Angel Diaz Barriga. En primer lugar, para crear un tipo de formacion de
ciudadano al que aspira para Querétaro, y que, desde la infancia hasta la
edad adulta, se le eduque mediante acciones por objetivos de transforma-
cién. En segundo lugar, porque los propios profesionistas a los que se les
atribuye la funcién educadora, deben generar aquellas nociones de practi-
cas profesionales que les dan identidad como educadores en valores demo-
craticos, reconociendo las estructuras histérico-sociales y econémico-so-
ciales que convergen en la formacion de ciudadania, en contextos diversos,
pero que requieren de una homologacion de elementos basicos que le den
identidad y uniformidad a la manera como forma civicamente el Instituto.

Por ejemplo, las acciones o programas que instrumenta el Instituto en
el espacio escolar, tratan de realizarse de manera similar al pensamiento
de John Dewey, que Alfredo Furlan en Curriculum e institucién retoma;
se trata de un pensamiento basado en la necesidad de que el principio
fundamental de la educacion de los nifios para ser formados como ciuda-
danos democraticos, se debe realizar en un clima democratico en donde
se vivencien cotidianamente los valores. Por ello, pienso que unas cuantas
horas resultan insuficientes para la formacion civica, dado que la transmi-
sién de cualquier cultura, como la politica-democratica, no se realiza de
la noche a la mafnana, y requiere del esfuerzo e intervencién de diversos
actores sociales, no solo del Instituto, que por mas que desee desarrollar
su funcion educativa, no lo puede hacer de forma aislada.

Por su parte, la Comisiéon de Educacién Civica, realizé en 2015 y
2016 algunas actividades complementarias a los programas operativos
anuales de la direccion. Destaca la gestion educativa, promoviendo la
relacion interinstitucional para la concertacion de espacios de interven-
cién para el fomento de la reflexion de la existencia o no de elementos
democraticos en la vida cotidiana de diversos sectores de la poblacion,
como por ejemplo: El taller de retroalimentacion con mujeres indigenas
“El ejercicio de la ciudadania en el Proceso Electoral 2014-2015” surge
a propuesta de la Comision de Educacion Civica para que las cuatro
consejeras electorales que integraban el Consejo General del Instituto
Electoral del Estado de Querétaro se involucraran en la instrumentacién
de un proyecto con perspectiva de género sobre la participacion politica
de las mujeres en zonas marginadas del Estado, debido a que no se te-
nia precedente alguno del involucramiento de actividades exprofesas del
Instituto con pueblos indigenas.
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IV. Principales desafios de la educacion civica desde el Instituto
Electoral del Estado de Querétaro, en vinculacion con otros
organismos electorales estatales y el Instituto Nacional Electoral

Como ya se abordo lineas arriba, a partir de la reforma politico electoral
de 2014 se establecid constitucionalmente que en las entidades federati-
vas, el ejercicio de funciones en materia de educacion civica estdn a car-
go de los organismos publicos locales; motivo por el cual en septiembre
de 2015, por iniciativa del Instituto Electoral del Estado de Querétaro,
se realizé en nuestra ciudad el Foro de Intercambio de Experiencias en
Materia de Educacién Civica, al que acudieron 16 institutos electorales
del pais. Fue contemplado como el primer encuentro nacional, en el que
se busco enriquecer y engrosar el conocimiento que como autoridades
administrativas comiciales se tiene con respecto del fomento y socializa-
cién de la educacion civica. Se pretendia construir un diagndstico nacio-
nal sobre la manera en que se instrumentan los proyectos de educacion
civica, para reconocer fortalezas y debilidades, asi como proponer accio-
nes conjuntas.

Como parte de los compromisos instituciones emanados del encuen-
tro en Querétaro, en marzo de 2016 el Instituto acudié al Segundo En-
cuentro Nacional de Educacién Civica en la ciudad de Mérida, Yucatdn,
convocado por el Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana de
Yucatdn, al que asistieron otros 19 institutos electorales y una representa-
cién del Instituto Nacional Electoral, para abordar los proyectos de edu-
cacion civica desde una perspectiva tedrica y metodoldgica.

El Instituto asistié junto con otros 26 institutos electorales al Tercer
Encuentro Nacional de Educacién Civica, celebrado en la ciudad de Sal-
tillo, Coahuila; mismo que fue convocado por el Instituto Electoral de
Coahuila. En congruencia con los objetivos de los encuentros prece-
dentes, la tercera edicion pretendié fomentar proyectos estratégicos que
contribuyeran a la construccion de una Estrategia Nacional en materia
de Educacién Civica implementada por los organismos publicos locales
electorales y el INE, y estrechar lazos de colaboracion entre estos.

Estimo que ha sido enriquecedor el acercamiento con otros institu-
tos electorales para compartir experiencias tanto exitosas, como no tan
exitosas, dependiendo de los contextos en los que se han instrumentado
y de los actores con los que se han hecho alianzas para obtener mejores
resultados; intercambiar puntos de vista de los planteamientos tedricos y
metodoldgicos de nuestros proyectos.
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Lo mas complejo ha sido intentar esbozar proyectos que puedan ins-
trumentarse de manera conjunta. Son varias las causales que han limita-
do llegar a concretar ideas interestatales, regionales o nacionales. Una de
ellas es el factor econdmico, debido a que los recursos humanos y mate-
riales son distintos en cada entidad.

Otro factor ha sido la adaptacion de proyectos que puedan ser instru-
mentados en diversos contextos socio-territoriales y socioculturales, que
de por si en un solo estado son multiples.

Un factor mas, y considero el mas delicado, es la discusiéon de las
competencias o no del Instituto Nacional Electoral para establecer una
directriz de hacia donde concretar una idea nacional de estrategia peda-
gogica, metodologica y didactica que brinde elementos minimos de con-
vergencia entre los proyectos estatales y nacionales en materia de edu-
cacidn civica o cultura civica. Al respecto, cada entidad debera madurar
la idea de la Estrategia Nacional de Cultura Civica propuesta por el INE,
y esperar la concrecion de las lineas estratégicas que en breve habran de
presentarnos. De lo que estoy segura, es que cada organismo electoral no
puede seguir asumiéndose como formador civico sin generar mecanismos
de entendimiento y solidaridad, para asumir el reto mayor de la educacion
civica que es educar democraticamente a una ciudadania apatica.
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