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SUMARIO: 1. Introduccion. 11. Antecedentes. 111. Andlisis de la resolucion de la
Sala de la SCIN. IN. Conclusiones.

I. INTRODUCCION

I as controversias en materia de las prestaciones de seguridad social desde
su origen han ocupado un lugar secundario en el sistema juridico nacio-

“ Recibido el 15 de agosto de 2022 y aceptado para su publicacion el 13 de septiembre
de 2022.
™ Profesora de derecho del trabajo y seguridad social en la Facultad de Derecho de la
UNAM.
Agradezco al doctor José de Jesus Orozco Henriquez, investigador del Instituto de
Investigaciones Juridicas de l]a UNAM, las observaciones y comentarios al presente trabajo.
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nal. A nivel constitucional, existe una laguna sobre su instancia jurisdiccional.
A nivel legal, la regulacién, tramitacién y resolucion de los conflictos en ese
campo han pasado diversas etapas y bajo un marco normativo e instituciones
juridicas disefiadas para otras disciplinas, no obstante que los conflictos de
esta naturaleza presentan caractetisticas y sujetos diferentes a los laborales.
Ademids, estos asuntos han constituido el grueso de los conflictos que se de-
ben ventilar en las diversas instancias jurisdiccionales (Junta Federal de Con-
ciliacién y Arbitraje, Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje y Tribunal
Federal Contencioso Administrativo).!

La reforma a la Ley Federal del Tabajo (LFT) del 30 de noviembre de 2012,
en un intento por atender el debate histérico en torno a la competencia para
conocer de las controversias entre los asegurados y beneficiarios en contra
del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Instituto del Fondo Na-
cional de Vivienda para los Trabajadores (Infonavit), asi como los conflictos
en contra de las Administradoras de Fondos para el Retiro (Afore), y a la vez,
subsanar la falta de un procedimiento, incorporé los denominados “conflic-
tos individuales de seguridad social”.

Sin embargo, la reforma constitucional del 24 de febrero de 2017 y la legal
del lo. de mayo de 2019, una vez mas, fueron omisas en materia de impar-
ticién y administraciéon de justicia de los conflictos en seguridad social, con
los consecuentes perjuicios para los asegurados, los pensionados actuales y los
pensionados futuros, asi como para los beneficiarios.

Lo anterior, se evidencia una vez mas con la resolucién a la contradicciéon
de tesis 360/2021. La Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién (SCJN), el 10 de marzo de 2022, mediante el comunicado 082/2022,
dio a conocer que “Al demandar prestaciones de seguridad social relativas a la
pension de cesantia en edad avanzada y vejez o la devoluciéon y pago de apor-
taciones del IMSS, Infonavit y Afore se debe agotar la etapa de conciliacion
prejudicial”.?

Dicha contradiccion de tesis dio origen a la jutisprudencia 2a./].19/2022
(11a.), la cual se publicé en el Semanario Judicial de la Federacidn el 29 de abril de
2022, bajo el rubro “Prestaciones de seguridad social. La pensién por cesan-
tia en edad avanzada y vejez, asi como la devolucion y pago de aportaciones

1 Ademas de las instancias para los sistemas de seguridad social de las entidades federativas.

2 Dicha contradiccién fue aprobada por mayoria de votos por los ministros Yasmin Esqui-
vel Mossa (ponente), Alberto Pérez Dayan, y Luis Marfa Aguilar Morales. El voto de minorfa

fue formulado por los ministros Loretta Ortiz Ahlf y Javier Laynez Potisek.
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de seguridad social no se consideran excepciones para agotar la instancia de
conciliacion prejudicial, en términos del articulo 685 ter, fraccion 111 de la Ley
Federal del Trabajo”,’ conforme a lo siguiente:

Hechos: Los Tribunales Colegiados de Circuito contendientes analizaron si
los conflictos inherentes a diversas prestaciones de seguridad social que se
demandaron en los respectivos juicios laborales, concernientes a la pension
por cesantia en edad avanzada y vejez, asi como a la devolucién y pago de
aportaciones de seguridad social correspondientes al Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS), al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores (Infonavit) y al Sistema de Ahorro para el Retiro (Afore),
pueden o no considerarse como hipétesis de excepcion a la instancia de
conciliacién prejudicial en materia laboral.

Criterio juridico: 1a Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion establece que los conflictos inherentes a las prestaciones de segu-
ridad social de pension por cesantfa en edad avanzada y vejez, asi como a
la devolucion y pago de aportaciones de seguridad social correspondientes
al Instituto Mexicano del Seguro Social, al Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores y al Sistema de Ahorro para el Retiro, no
pueden considerarse como excepciones para agotar la instancia conciliatoria
prejudicial, previstas en el articulo 685 Ter, fraccion 111, de la Ley Federal
del Trabajo.

Justificacion: 1a conciliaciéon como instancia prejudicial obligatoria, eleva-
da a rango constitucional en el articulo 123, apartado A, fraccion XX, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, constituye uno de
los ejes centrales que motivé la reforma en materia de justicia laboral, pues
resulta un componente esencial del derecho de acceso a la justicia, acorde
a la realidad nacional e internacional en esa materia, con el propésito de
eliminar todo elemento que la convierta en lenta, costosa, de dificil acceso
y cuestionable. Ademads, atiende la intencion de privilegiar que los nuevos
6rganos de imparticion de justicia laboral concentren su atencién en las
tareas jurisdiccionales, propias de su nueva responsabilidad y, de esta forma
dar atencién a la demanda de la sociedad mexicana, consistente en acceder
a una justicia cercana, objetiva, imparcial y eficiente. Por tanto, analizado el
proceso legislativo que dio origen al articulo 685 Ter, fraccion 111, de la Ley

3 Dicha contradiccién fue aprobada por mayoria de votos por los ministros Yasmin Esqui-

vel Mossa (ponente), Alberto Pérez Dayan, y Luis Marfa Aguilar Morales. El voto de minorfa
fue formulado por los ministros Loretta Ortiz Ahlf y Javier Laynez Potisek.
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Federal del Trabajo, si bajo la optica del legislador federal se suprimieron
el supuesto de cesantfa en edad avanzada y vejez del catalogo de trato, asi
como las prestaciones de seguridad social relativas a la devolucion y pagos
acumulados correspondientes al Instituto Mexicano del Seguro Social y al
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y los
rendimientos del Sistema de Ahorro para el Retiro, ello conlleva entender
que tal situacion particular la visualizé como un aspecto conciliable entre las
partes. Considerar lo contrario implicaria el riesgo de desnaturalizar la via
conciliatoria que el Poder Reformador plasmé a nivel constitucional, como
una de las piezas torales para hacer efectivo el derecho de acceso a la justicia
laboral de manera expedita y gratuita.

II. ANTECEDENTES

1. Demandas laborales

Cuatro asegurados promovieron demandas ante los tribunales laborales fede-
rales. Dos de ellos, en contra de la afore Siglo XXI-Banorte, S. A. de C. V. y
del Infonavit. El primero, exigi6 el pago por concepto de las aportaciones de
los recursos de vivienda y demas aportaciones. El segundo, reclamé el pago
acumulado por diversos conceptos, entre ellos los correspondientes al IMSS,
al Infonavit y los rendimientos del SAR.>

El tercer asegurado demandé de Principal Afore, S. A. de C. V. y del In-
fonavit la devolucion de los recursos de cuenta individual, asf como las apor-
taciones a cargo de ese instituto. El cuarto, solicit6 al IMSS el otorgamiento
de la pensiéon de vejez, el reconocimiento de las cotizaciones realizadas ante
dicho instituto y el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Traba-
jadores del Estado (ISSSTE), a fin de lograr, con la acumulacion de dichos
recursos, la pension solicitada.®

En los cuatro casos, los tribunales laborales federales exigieron exhibir la
“constancia de haber agotado la conciliacion prejudicial”, y, al no hacerlo, en
dos asuntos, no se dio tramite a la demanda y se orden6 girar oficio al Centro

4 Tribunal Laboral Federal de Asuntos Individuales en el Estado de México.

5 Tribunal Laboral Federal de Asuntos Individuales en el Estado de Zacatecas.

¢ En ambos casos, ante el Tribunal Laboral Federal de Asuntos Individuales en el Estado
de México.

Universidad Nacional Auténoma de México, I1J-BJV, 2023
https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/derecho-sociall/issue/archive



Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
http://www juridicas.unam.mx/ https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv https://revistas.juridicas.unam.mx/
DOI: https://doi.org/10.22201/iij.24487899¢.2023.36.17881

COMENTARIO A LA JURISPRUDENCIA 2a./].19/2022... 229

Federal de Conciliacion y Registro Laboral; en el tercero se deseché la deman-
da, y en el ultimo se envi6 el expediente al archivo.

2. Amparos directos

Los asegurados, en contra de las determinaciones de los diversos tribu-
nales laborales federales, promovieron demandas de amparos directos, grosso
modo, bajo los argumentos principales siguientes:

— La naturaleza de la figura de la conciliacién es que “las partes lleguen
a un acuerdo”, lo que en los asuntos de seguridad social no puede su-
ceder, porque en tres de los casos se trataba de la devolucion del dinero
propiedad de los asegnrados, que conforme a la Ley del Seguro Social (LSS)’
tienen derecho a su devolucién y, por tanto, no es negociable, maxime
que habian solicitado previamente la devolucion de las aportaciones an-
te las Afore y el Infonavit, y la respuesta fue negativa, razén que los
oblig a acudir a la via jurisdiccional.

— En el cuarto caso se involucraba el derecho a una pension, que tampoco
es conciliable, por versar sobre un derecho humano que no puede ser
vulnerado.

— El articulo 684-A establece la conciliacién prejudicial obligatoria para
los conflictos gue no tengan una tramitacion especial.

— Los articulos del 899-A al 899-G instituyen un procedimiento especial para
los conflictos de seguridad social; en consecuencia, no tiene por qué
agotarse la conciliacion prejudicial.

— El articulo 899 C no prevé como requisito de procedibilidad la exhi-
bicién de la constancia de la conciliacién prejudicial. En estricta ob-
servancia del principio de especialidad, al requerirse a los asegurados
dicha constancia, se les estarfan exigiendo mayores requisitos que los
previstos en dichos preceptos.

— No existe precepto legal alguno que considere a los conflictos en mate-
ria de seguridad social como “conciliables”.

— Las autoridades laborales aplicaron unicamente el articulo 685 ter, frac-
cion 111, y los articulos relativos a la conciliacion prejudicial, sin obser-
var los articulos sobre los conflictos individuales de seguridad social.

7 Con fundamento en el articulo décimo tercero transitotio, inciso b).
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3. Amparos negados

Tres tribunales colegiados de circuito® negaron los amparos directos en los
que se reclamaba a las Afore y al Infonavit la devolucion del dinero de los
asegurados, con base en los argumentos principales, siguientes:

— La conciliacién es uno de los pilares para hacer efectivo el derecho de
acceso a la justicia laboral.

— El articulo 685 ter regula los supuestos de excepcion en los que no es
obligatorio agotar la conciliacién, dentro de los cuales no se contempla
la devolucién y el pago de aportaciones de seguridad social.

— El articulo 899-C de la LFT resulta intrascendente, al no prever como
requisito que se aflada a la demanda la constancia de no conciliacién, ya
que atendiendo al articulo 684-C, sera el propio Centro de Conciliacion
Federal, o bien local, el que —en todo caso— remita en forma elec-
tronica al tribunal correspondiente la documentacion referida, es decir,
la constancia de no conciliacién o el convenio conciliatorio celebrado
entre los contendientes.

— El articulo 684-B no hace distincion entre procedimientos ordinarios y
especiales, y, por ende, se debe entender que la conciliacién no es aplica-
ble para la salvedad que alude el articulo 684-A, que son las excepciones
establecidas en el 685 ter.

Los tribunales colegiados se pronunciaron por el derecho de acceso a la

justicia laboral, y olvidar el acceso a la justicia en seguridad social, en donde
las partes y los conflictos son de naturaleza distinta a los laborales.

4. Amparo concedido

El Segundo Tribunal Colegiado en Materia de Trabajo del Segundo Circuito,
Toluca, Estado de México, en el expediente 701/2021, determiné conceder el

8 Segundo Tribunal Colegiado de Circuito del Centro Auxiliar de la Octava Regién, con
residencia en Mérida, Yucatan, al resolver el cuaderno auxiliar 338/2021 (en apoyo al Segundo
Tribunal Colegiado en Materia de Trabajo del Segundo Circuito, amparo directo 329/2021),
Primer Tribunal Colegiado de Circuito del Centro Auxiliar de la Segunda Regién, con resi-
dencia en San Andrés Cholula, Puebla, al resolver el cuaderno auxiliar 642/2021 (en apoyo
al Primer Tribunal Colegiado en Materia de Trabajo del Segundo Circuito, amparo directo
348/2021), Criterio del Segundo Tribunal Colegiado del Vigésimo Tercer Circuito en Zacate-
cas al resolver el amparo directo 75/2021.
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amparo, en el que se solicitaba el otorgamiento de una pension de vejez, con
base en las consideraciones siguientes:

e Orientd su andlisis de control difuso ex oficio de constitucionalidad,
con base en la contradiccién de tesis 351/2014 sustentada por la SCJN,
mediante la cual un tribunal colegiado, al revisar la legalidad del acto
reclamado con base en la garantia prevista en los articulos 14 y 16 cons-
titucionales, se puede pronunciar sobre la constitucionalidad y ordenar
no aplicar ciertas normas o aplicarlas correctamente.’

* Consideré que a la luz del articulo lo. constitucional, que impone de-
beres de tutela por el ejercicio del control de constitucionalidad, los
tribunales colegiados de circuito no estan limitados a ejercer un control
concentrado en respuesta a conceptos de violacion, causa de pedir o en
suplencia de la queja, cuando proceda, sino que tienen una verdadera
obligacién constitucional, porque las violaciones a derechos humanos
mas relevantes no provienen, por lo general, de la regulacién procesal
del juicio de amparo, sino justamente de las normas procesales y sustan-
tivas que se aplicaron en el acto reclamado.

* Analiz6 el proceso legislativo, y advirtié que la iniciativa de ley del 3 de
enero de 2019 adicionaba al articulo 685 ter, fraccion 111, también como
excepciones de agotar la instancia conciliatoria a las pensiones de retiro,
cesantia en edad avanzada y vejez.!

* Observo que la redaccion final del dictamen aprobado por ambas Ca-
maras modifico la fraccion 111 del articulo 685 ter, para suprimir las
prestaciones de seguridad social por cesantia en edad avanzada y vejez,
de las excepciones de agotar la instancia conciliatoria, sin que existiera
justificacion constitucional alguna.

* Sefalé que la seguridad social es un derecho humano protegido cons-
titucional y convencionalmente, por lo que se deben ofrecer todos los
medios que el Estado tiene, a fin de garantizar la maxima proteccion en
el menor tiempo posible.

9 “CONTROL DE CONSTITUCIONALIDAD. LLOS ORGANOS JURISDICCIONALES DEL PODER
JUDICIAL DE LA FEDERACION, CUANDO ACTUAN EN AMPARO DIRECTO E INDIRECTO, DEBEN
REALIZARLO EX OFFICIO TANTO RESPECTO DE LAS DISPOSICIONES PROCESALES QUE REGU-
LAN EL PROPIO JUICIO DE AMPARO, COMO SOBRE LAS NORMAS SUBSTANTIVAS Y PROCESALES
QUE SE APLICARON EN EL ACTO RECLAMADO.”

10" Tniciativa con proyecto de decreto que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones
de la Ley Federal del Trabajo, Gaceta Parlamentaria de la Cdmara de Dipntados, 3 de enero de 2019.
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* Concluy6 que existié una “omision legislativa relativa en competencia
de ejercicio obligatorio”, al no contemplar en el articulo 685 ter, frac-
cion 111, como excepciones a la regla de agotar la etapa prejudicial, los
juicios en los que se exijan las prestaciones de seguridad social por vejez
y cesantia en edad avanzada.

* Determiné que no existié razonamiento 1égico, social, juridico, cultu-
ral o de cualquier otra indole para la supresion de las prestaciones de
seguridad social, como la cesantia en edad avanzada y vejez, con lo que
se hace ineficaz la proteccién del derecho humano a la seguridad social.

* Senald que el derecho a la seguridad social se ve obstaculizado al sujetarlo a la
conciliacién prejudicial, cuando ese derecho no puede estar condiciona-
do a un proceso de justicia alternativa.

* Hstim6 que al tratarse de un beneficiario que en el conflicto se presume
se encuentra en una situacion de vulnerabilidad (vejez), debe procurarse
brindatle la mayor proteccién posible.

* Consideré que la obligacién de agotar la etapa de conciliacién prejudi-
cial esta condicionada a los conflictos entre “trabajadores y patrones”,
lo que no ocurre en la especie, porque el conflicto es entre “el instituto
asegurador y un beneficiario” de éste.

5. Criterio de la SCIN

La denuncia de la contradicciéon de tesis fue presentada el 27 de diciembre
de 2021 por el juez de distrito adscrito al Tribunal Laboral Federal de Asuntos
Individuales en Villahermosa, Tabasco.

Al respecto, la Segunda Sala de la Corte afirmé que los 6rganos colegiados

analizaron la misma situacion juridica, de manera particular, respecto de si
las excepciones para agotar la etapa conciliatoria en materia laboral estable-
cidas en el articulo 685 Ter, fraccion III, de la LEFT relativas a las prestacio-
nes de seguridad social, por tanto, el punto a resolver era que si los supuestos
de excepcion de agotar la instancia conciliatoria debfan concretizarse de
manera restrictiva, o bien, extenderse a otras prestaciones no previstas el
precepto.

Para lo anterior:

— Precis6 la importancia de la conciliacién en la doctrina juridica, en el
articulo 48.1, inciso f), de la Convencién Americana sobre Derechos
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Humanos y en las razones del legislador tanto a nivel constitucional
como legal para constituir dicha figura en uno de los ejes centrales a la
que deben acudir los #rabajadores y patrones a fin de propiciar el estableci-
miento de una justicia laboral efectiva, pronta y expedita, con la vision
de dar certeza juridica, y ya no una justicia lenta, costosa, de dificil ac-
ceso y cuestionable.

— Analiz6 el proceso legislativo y advirtio que la iniciativa de Morena era
la Gnica que adicionaba las pensiones en el articulo, 685 ter, fraccion 111:
“Prestaciones de seguridad social por riesgos de trabajo, maternidad,
enfermedades, invalidez, vida, retiro, cesantia en edad avanzada y vejez,
guarderfas y prestaciones en especie, revalorizacion de enfermedades y
accidentes de trabajo”.

— Senal6 que el dictamen de la Camara de origen modificé la propuesta
a la fraccién 111 del articulo 685 ter, al suprimir de las excepciones de
agotar a instancia conciliatoria a las prestaciones de seguridad social por
cesantia en edad avanzada y vejez, y la Camara de Senadores aprobé el
dictamen en los mismos términos que la Camara de origen.!!

— Consider6 que el legislador federal, al suprimir el supuesto de la cesantia
en edad avanzada y vejez, lo visualiz6 como un aspecto conciliable entre
las partes.!?

— Agregd que esa consideracion también es aplicable a la devolucion y
pagos correspondientes al IMSS, al Infonavit y al Sistema de Ahorro
para el Retiro (Afore). Sz

— Afirmo6 que el legislador de manera expresa distingui6 cuales de los con-
flictos de seguridad social quedaban exceptuados de agotar la instancia
de conciliacion obligatoria.

— Concluy6 que no es obstaculo que las partes sean las instituciones y sus
beneficiarios, porque el legislador federal, desde el articulo 123 constitu-
cional, definié que uno de los motivos de la reforma laboral fue estatuir
la funcién conciliatoria prejudicial a la que deberan acudir los trabajado-
res (o sus beneficiarios) y los patrones (o demds sujetos obligados).'>

— Determiné que si el legislador de manera expresa distingui6 cudles de
los conflictos de seguridad social quedaban exceptuados de agotar la
instancia conciliatoria obligatoria, de concluirse en diverso sentido, se

1 Parrafo 64.
12 Pirrafo 68.
13 Parrafo 70.
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darfa pauta a extender los indicados supuestos de excepcion a hipotesis
que no se encuentran explicitamente contempladas y se desnaturalizaria
la conciliacién como una pieza toral para hacer efectivo el derecho de
acceso a la justicia laboral de manera expedita y gratuita, con la finalidad
de desahogar a los 6rganos jurisdiccionales.'

TI1. ANALISIS DE LA RESOLUCION DE LA SALA
DE LA SCJN

La Segunda Sala, en forma erronea, fij6 la litis para resolver la contradiccion
de tesis, porque los criterios de los tribunales colegiados de circuito no se
limitaban tnicamente a resolver si los supuestos de excepcion de agotar la
instancia conciliatoria debian concretizarse de manera restrictiva, o bien ex-
tenderse a otras prestaciones no previstas en el precepto, ya que también se
involucraba el derecho a la seguridad social como derecho fundamental, como fue
tomado en cuenta por uno de los tribunales colegiados en su analisis.

Asimismo, los criterios y argumentos interpretativos tampoco fueron los
adecuados para justificar la decision judicial, en atencién a los puntos y razo-
nes siguientes:

1. La seguridad social como derecho humano

La Segunda Sala fue omisa en considerar que en el caso también estaban
en juego derechos humanos, como lo es el de la seguridad social, y no sélo la
conciliacion; por tanto, se aparté de lo establecido en la norma suprema en el
articulo lo. Debido a ello, 1a decision final es incorrecta y carece de solidez y
sustento adecuado.

La Sala no tomé en cuenta las fuentes, principios y criterios del corpus iuris
nacional e internacional sobre el derecho a la seguridad social,'® y, en especial,
la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte

14 Pirrafos 72 a 74.

15 Articulo 123 constitucional, fraccién XXIX, Ley del Seguro Social, Carta de la OEA (ar-
ticulo 45, inciso b); Declaracién Americana (articulo 25); Protocolo de San Salvador (articulo
90.); Declaracién Universal de Derechos Humanos (articulo 22); PIDESC (articulo 90.), los
principales instrumentos de la OIT que han desarrollado el contenido del derecho a la seguri-
dad social con mayor claridad (convenios 102 y 128 y las recomendaciones 67, 167 y 202) y del
Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas (observacion
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IDH) dictada el 6 de marzo de 2019 en el caso Muelle Flores vs Peru, en la
cual concluy6 que el “derecho a la seguridad social” tiene como finalidad
asegurar a las personas una vida, salud y niveles econémicos decorosos en
su vejez, 0 ante eventos que las priven de su posibilidad de trabajar, es decir,
en relacién con eventos futuros que podrian afectar el nivel y calidad de sus
vidas.16

La Corte IDH afirmé que es un derecho que busca proteger al individuo
de contingencias futuras, que de producirse ocasionarfan consecuencias per-
judiciales para la persona, por lo que deben adoptarse medidas para prote-
gerla.

La Corte, con base en los criterios y elementos constitutivos del derecho
a la seguridad social, y tomando en cuenta los hechos y particularidades del
caso, determiné que el Estado!” debe garantizar en forma oportuna y sin de-
moras el derecho a la pension, por tratarse de personas mayores. Asimismo,
indicé que se deberd disponer de mecanismos efectivos de reclamo frente
a una violacion del derecho a la seguridad social, con el fin de garantizar el
acceso a la justicia y la tutela judicial efectiva, lo cual abarca también la concre-
tizacién material de ese derecho a través de la ejecucion efectiva de decisiones
favorables dictadas a nivel interno.

De no hacetlo asi, se vulnerarfan los derechos de integridad personal y
dignidad humana, al provocarle al asegurado angustia, inseguridad e incerti-
dumbre en cuanto a su futuro (en el avance y desarrollo de su calidad de vida
y de su integridad personal). Lo anterior, porque la pension y, en general, las
prestaciones de seguridad social, constituyen un medio de proteccién para
gozar de una vida digna.

Igualmente, la Sala contraviene el derecho a la seguridad social, al conside-
rar que si determinadas prestaciones de seguridad social fueron excluidas es
porque el legislador las considerd conciliables entre las partes.

Hsta interpretacion es inexacta, porque ni en la exposicion de motivos ni
en los dictimenes ni en ninguna parte del proceso legislativo se estableci6 lo
que concluye dicha Sala, y tampoco ésta explica las razones que la llevaron a

general 19) y la Convencién Interamericana sobre la Protecciéon de los Derechos Humanos de
las Personas Mayores de 2015.

16 Corte IDH, Muelle Flores vs. Perd, disponible en b#p:/ / wwmw.corteidb.or.cr/ docs/ casos/ arti-
culos/ seriec_375_esp.pdf.

17" Ta Corte consideré que la naturaleza y alcance de las obligaciones que derivan de la
proteccién de la seguridad social para lograr su efectividad implica, entre otros, la exigibilidad
inmediata.
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esa interpretacion final, ya que las obligaciones derivadas del derecho humano
a la seguridad social no pueden quedar a voluntad de las partes ni son nego-
ciables, y es obligacion del Estado velar por su observancia, de conformidad
con el tercer parrafo del articulo lo. constitucional, que dispone que todas
las autoridades deben promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos, asi como prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a
los mismo, y, por tanto, con la decisiéon de la Sala se obstaculiza el acceso a la
justicia para los asegurados.

2. Indebida motivacion y falta de coberencia interna
de la jurisprudencia bajo andlisis

El criterio de la Segunda Sala de la Corte carece de coherencia interna
porque, por un lado, aplicé una interpretacién restrictiva respecto de los su-
puestos considerados en el articulo 685 ter, fraccion 111, de la LFT, y, por
otro lado, realizé una interpretacion extensiva en torno a la fracciéon XX del
apartado A del articulo 123 constitucional, sin justificar el uso de las diferen-
tes interpretaciones.

A. Interpretacion restrictiva

Con relacion al articulo 685 ter, fraccion 111, de la LFT, que establece: “II1.
Prestaciones de seguridad social por riesgos de trabajo, maternidad, enferme-
dades, invalidez, vida, guarderfas y prestaciones en especie y accidentes de tra-
bajo”, la Segunda Sala estimé que el legislador, de manera expresa, distinguié
cudles de los conflictos de seguridad social quedaban exceptuados de agotar la
instancia conciliatoria obligatoria; por tanto, de concluirse en diverso sentido,
darfa pauta a extender los indicados supuestos de excepcion a hipotesis que
no se encuentran explicitamente contempladas.

B. Interpretacion extensiva

Cabe tener presente lo dispuesto en el articulo 123, apartado A, fraccion
XX, parrafos primero y segundo

La resolucion de las diferencias o los conflictos entre trabajadores y patro-
nes estara a cargo de los tribunales laborales del Poder Judicial de la Federa-
cion o de las entidades federativas. ..
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Antes de acudir a los tribunales laborales, los trabajadores y patrones
deberan asistir a la instancia conciliatoria correspondiente. ..

En el caso que se analiza, la Segunda Sala determiné que no es obstaculo
que las partes sean Jas instituciones y sus beneficiarios, porque el legislador federal,
desde el articulo 123 constitucional, definié que uno de los motivos de la re-
forma laboral fue estatuir la funcién conciliatoria prejudicial a la que deberan
acudir los trabajadores (o sus beneficiarios) y los patrones (o dends sujetos obligados).

Como puede observarse, tratindose del articulo 685 ter, fraccion 111, de
la LFT, la Sala aplicé un criterio interpretativo gramatical y un argumento «
contrario para justificar la exclusion de las otras prestaciones de seguridad so-
cial, como excepciones para agotar la instancia de conciliacién, por no estar
previstas expresamente, por lo que realiza una interpretacion restrictiva. Sin
embargo, no sigue el mismo criterio al referirse al articulo 123, apartado A,
fraccion XX, constitucional, en virtud de que, no obstante que el precepto
constitucional expresamente se refiere s6lo a las controversias entre patrones
y trabajadores, esto es, entre las partes de un conflicto de naturaleza laboral,'s
a través de una interpretacion extensiva a la que corresponderfa al criterio
gramatical, amplia los supuestos de agotar la instancia de conciliacién para
incluir también a las controversias entre los “beneficiarios” y “demas sujetos
obligados”, esto es, las partes en un conflicto relacionado con las prestaciones
de seguridad social.

En suma, en la jurisprudencia bajo analisis no existe coherencia interna
entre los criterios y argumentos interpretativos aplicados a cada una de las
disposiciones, y tampoco tiene suficiencia en la motivacion, al carecer de
las razones que justifiquen por qué un criterio fue mejor para un supuesto y
no para el otro.

18 Esta misma situacién estd prevista también en los articulos 684-B, 590-A, fraccién Iy
590-B, parrafo tercero de la LFT, que establecen:

Articulo 684-B. “Antes de acudir a los Tribunales, los trabajadores y patrones deberan asistir
al Centro de Conciliacién para solicitar el inicio del procedimiento de conciliacién...”.

590-A. Corresponde al Centros Federal de Conciliacién y Registro Laboral. ..

Fraccién I. Realizar en materia federal la funcién conciliadora a que se refiere el parrafo
cuarto de la fraccién XX del articulo 123 constitucional.

590-B. “El Centro Federal de Conciliacién y Registro Laboral...”.

Parrafo tercero. Serd competente para substanciar el procedimiento de conciliacién que
deberan agotar los trabajadores y patrones, antes de acudir a los Tribunales, conforme lo esta-
blece el parrafo quinto de la fraccién XX del articulo 123, apartado A...”.
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C. Juicio de proporcionalidad

La decision final resultado de la interpretacion extensiva de la norma cons-
titucional y la interpretacion restrictiva de la norma legal que realizé la Se-
gunda Sala ameritaba hacer un juicio de proporcionalidad respecto de la
restriccién al derecho de acceso a la justicia (articulo 25 de la Convencion
Americana)’ y al derecho a la seguridad social (articulo 90. del Protocolo de
San Salvador),? al exigirse que antes de acceder a la justicia ante el tribunal
competente para hacer efectivo el derecho a la seguridad social se deba agotar
una instancia conciliatoria de caracter administrativo, esto es, por qué se afec-
ta o limita el derecho a la seguridad social.

Los perfiles del juicio o test de proporcionalidad han sido delineados de
modo suficientemente claro por el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion (ligeramente distintos a los de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, pero en la misma linea):

TEST DE PROPORCIONALIDAD. METODOLOGIA PARA ANALIZAR MEDIDAS
LEGISLATIVAS QUE INTERVENGAN CON UN DERECHO FUNDAMENTAL. El
examen de la constitucionalidad de una medida legislativa debe realizarse a

19" “Articulo 25. Proteccién judicial.

1. Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y ripido o a cualquier otro recurso
efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la ampare contra actos que violen sus
derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley o la presente Convencion,
aun cuando tal violacién sea cometida por personas que actden en ejercicio de sus funciones
oficiales.

2. Los Estados patte se comprometen:

a) a garantizar que la autoridad competente prevista por el sistema legal del Estado decidira
sobre los derechos de toda persona que interponga tal recurso;

b) a desarrollar las posibilidades de recurso judicial; y

¢) a garantizar el cumplimiento, por las autoridades competentes, de toda decisién en que se
haya estimado procedente el recurso”.

20 “Articulo 90. Derecho a la seguridad social

1. Toda persona tiene derecho a la seguridad social que la proteja contra las consecuencias
de la vejez y de la incapacidad que la imposibilite fisica o mentalmente para obtener los medios
para llevar una vida digna y decorosa. En caso de muerte del beneficiario las prestaciones de
seguridad social seran aplicadas a sus dependientes.

2. Cuando se trate de personas que se encuentran trabajando, el derecho a la seguridad social
cubrira al menos la atencién médica y el subsidio o jubilacion en casos de accidentes de trabajo
o de enfermedad profesional y, cuando se trate de mujeres, licencia retribuida por maternidad
antes y después del parto”.

Universidad Nacional Auténoma de México, I1J-BJV, 2023
https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/derecho-sociall/issue/archive



Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
http://www juridicas.unam.mx/ https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv https://revistas.juridicas.unam.mx/
DOI: https://doi.org/10.22201/iij.24487899¢.2023.36.17881

COMENTARIO A LA JURISPRUDENCIA 2a./].19/2022... 239

través de un analisis en dos etapas. En una primera etapa, debe determinarse
si la norma impugnada incide en el alcance o contenido inicial del derecho
en cuestion. Dicho, en otros términos, debe establecerse si la medida le-
gislativa impugnada efectivamente limita al derecho fundamental. De esta
manera, en esta primera fase corresponde precisar cuales son las conduc-
tas cubiertas prima facie o inicialmente por el derecho. Una vez hecho lo
anterior, debe decidirse si la norma impugnada tiene algin efecto sobre
dicha conducta; esto es, si incide en el ambito de proteccion prima facie
del derecho aludido. Si la conclusion es negativa, el examen debe terminar
en esta etapa con la declaracion de que la medida legislativa impugnada es
constitucional. En cambio, si la conclusion es positiva, debe pasarse a otro
nivel de analisis. En esta segunda fase, debe examinarse si en el caso con-
creto existe una justificaciéon constitucional para que la medida legislativa
reduzca o limite la extension de la proteccion que otorga inicialmente el de-
recho. Al respecto, es necesario tener presente que los derechos y sus respec-
tivos limites operan como principios, de tal manera que las relaciones entre
el derecho y sus limites encierran una colision que debe resolverse con ayuda
de un método especifico denominado test de proporcionalidad. En este
orden de ideas, para que las intervenciones que se realizan a algin derecho
fundamental sean constitucionales debe corroborarse lo siguiente: (i) que
la intervencion legislativa persiga un fin constitucionalmente valido; (ii)
que la medida resulte idonea para satisfacer en alguna medida su proposito
constitucional; (iii) que no existan medidas alternativas igualmente idoneas
para lograr dicho fin, pero menos lesivas para el derecho fundamental; y,
(iv) que el grado de realizacion del fin perseguido sea mayor al grado de
afectacion provocado al derecho fundamental por la medida impugnada. En
este contexto, si la medida legislativa no supera el test de proporcionalidad,
el derecho fundamental preservara su contenido inicial o prima facie. En
cambio, sila ley que limita al derecho se encuentra justificada a la luz del test
de proporcionalidad, el contenido definitivo o resultante del derecho sera
mas reducido que el contenido inicial del mismo.?!

Igualmente, se desprenden del precedente dictado en la accién de incons-
titucionalidad 2/2014:

la limitacién de un derecho humano por parte del legislador: a) debe per-
seguir una finalidad constitucionalmente legitima; b) debe ser adecuada,

2l Tesis 1a. CCLXIII/2016, Décima época, Gaceta del Semanario Judicial de la Federacidn, libro
36, noviembre de 2016, t. II, p. 915.
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idénea, apta, susceptible de alcanzar la finalidad constitucional perseguida
por el legislador a través de la limitacion respectiva; ¢) debe ser necesaria,
es decir, suficiente para alcanzar la finalidad constitucionalmente legitima,
de tal forma que no implique una carga desmedida e injustificada para el
gobernado respectivo; y d) debe ser razonable, de tal forma que cuanto mas
intenso sea el limite del derecho, mayor debe ser el peso o jerarquia de las
razones constitucionales que justifiquen dicha intervencién.??

Al respecto, puede sefalarse que si bien al lograr una resolucién mas rapida
y menos costosa de los litigios laborales entre trabajadores y patrones, asi co-
mo una disminucién de la carga de trabajo de los tribunales, persigue un ob-
jetivo o fin legitimo de interés general, la instancia de conciliaciéon prejudicial
en materia de prestaciones del derecho a la seguridad social entre asegurados
y beneficiarios con las instituciones de seguridad social y las Afore resulta
incompatible con la Convencién Americana y la propia Constitucion, porque
su tramitacién implica un retraso sustancial en el ejercicio de la accion judicial
y ocasiona gastos innecesarios, en este caso, a las personas mayores.

En efecto, en el caso que aqui se analiza, la Sala pretendié encuadrar la
conciliacion a toda costa, en vulneracion del derecho de la seguridad social, y,
por ende, no se satisface el elemento de la estricta proporcionalidad, porque
resulta desproporcionado y excesivo exigir a una persona adulta mayor, que
después de haber realizado un tramite ante la institucion de seguridad social
o Afore y haber obtenido una resolucion contratia a sus pretensiones, 10
obstante su avanzada edad y su derecho a que le devuelvan sus aportaciones,
se vea en la necesidad de realizar nuevamente otro tramite prejudicial, ahora
ante una autoridad administrativa, para realizar una gestién de conciliaciéon
con la misma institucién de seguridad social o Afore que recién emitié una
resolucion en su contra (con lo cual se le impone a la persona que pretende
pensionarse o que se le devuelvan sus aportaciones, una carga desmedida
e injustificada, que se traduce en un retraso sustancial en el ejercicio de la
accion judicial a la que tiene derecho); por tanto, la medida es a todas luces
inadecuada e innecesaria, porque la restriccién al derecho humano a la segu-
ridad social es mayor.

Asimismo, porque omitié tomar en cuenta el origen, las causas y la motiva-
cion de la creacion de los denominados “Conflictos individuales de seguridad
social”; en la reforma del 30 de noviembre de 2012 a la LFT, y el estableci-

22 Semanario Judicial de la Federacion, 10 de abril de 2015.

Universidad Nacional Auténoma de México, I1J-BJV, 2023
https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/derecho-sociall/issue/archive



Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
http://www juridicas.unam.mx/ https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv https://revistas.juridicas.unam.mx/
DOI: https://doi.org/10.22201/iij.24487899¢.2023.36.17881

COMENTARIO A LA JURISPRUDENCIA 2a./].19/2022... 241

miento de un “procedimiento especial” para su tramite, fruto de un plan del
legislador, en donde quedé manifiesta su voluntad de que este tipo de asuntos
se resolvieran con la mayor celeridad.

Ademas, por otro lado, no existen razones que justifiquen el trato distinto
que se les da a otras prestaciones de seguridad social (tiesgos de trabajo, ma-
ternidad, enfermedades, invalidez, vida y guarderias), cuyo reclamo judicial si
esta relevado de agotar la instancia prejudicial conciliatoria, en tanto la pen-
sion de cesantia por edad avanzada y vejez, asi como la devolucion y pago de
sus aportaciones no, lo que se traducirfa en un trato discriminatorio hacia las
personas adultas mayores, haciendo una diferencia sustancial, con lo que se
sobrepasa el contenido axioldgico y material de la Constitucion, no se guarda
una relacién de proporcionalidad entre los medios y los fines, maxime que el
legislador actué con exceso de poder apartindose de la garantfa de motiva-
cién material y, por tanto, es inconstitucional.

Por otra parte, a diferencia de los conflictos de caracter laboral entre tra-
bajadores y patrones, en donde tiene sentido agotar la instancia prejudicial
conciliatoria, toda vez que sélo implica realizar una gestion ante una instancia
distinta a su centro de trabajo antes de acudir a la judicial, resulta excesivo
y desproporcionado pretender que las controversias sobre prestaciones de
seguridad social, ademas de la indispensable gestion ante la respectiva insti-
tucién de seguridad social o Afore, requieran agotar también la correspon-
diente instancia prejudicial conciliatoria de caracter administrativo, pues ello
efectivamente implica un retraso sustancial en el ejercicio de la accién judicial
y un obstaculo injustificado a su derecho al acceso a la justicia, al disfrute de
su derecho a la seguridad social y a la protecciéon prevista en la Convencioén
Interamericana sobre la Proteccién de los Derechos Humanos de las Perso-
nas Mayores.

En atencién a lo anterior, la restriccion (consistente en la necesidad de
agotar una instancia conciliatoria de caricter administrativo antes de acudir
a un tribunal para hacer efectivo el derecho a las prestaciones de seguridad
social) resulta inconvencional.

IV. CONCLUSIONES

Conforme a lo analizado y expuesto, a fin de hacer compatibles las normas
juridicas nacionales con los estindares interamericanos, contrariamente a lo
previsto en la jurisprudencia objeto de andlisis, el Pleno de la SCJN deberia
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proceder a realizar una interpretacion restrictiva de la norma constitucional y
una interpretacion extensiva de la norma legal a fin de incluir entre las excep-
ciones de agotar la etapa conciliatoria prejudicial a las pensiones por vejez y
cesantia en edad avanzada, asi como la devolucién y pago de aportaciones
de seguridad social.
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