
LA CORTE Y EL OUTSOURCING

José DÁVALOS MORALES*

La Suprema Corte de Justicia de la Nación acaba de pronunciarse en ju-
risprudencia sobre la no relevancia del outsourcing para negar la relación

de trabajo entre una empresa que recibe los servicios y un empleado que se
los proporciona. Si en un juicio laboral se comprueba que el servicio del tra-
bajador lo recibe la empresa que se beneficia con ese trabajo y no la empresa
que lo contrató, la empresa beneficiaria debe responder solidariamente de to-
das las prestaciones del trabajador cuando la empresa que lo contrató alega
no tener recursos propios y suficientes para pagarle al trabajador.

Sobre esta posición jurídica, este servidor ya había tenido oportunidad de
escribir varias veces en las generosas páginas de La Prensa. Insistentemente
he sostenido la responsabilidad de la empresa beneficiaria sobre los servi-
cios que le presta el trabajador. Por eso mi gozo de que la Suprema Corte se
haya pronunciado sobre esta cuestión tan importante. Es decir, en lo sucesi-
vo las juntas de Conciliación y Arbitraje tienen obligación de asumir este
criterio cuando les toque conocer de asuntos semejantes.

El distinguido colega Néstor de Buen Lozano recientemente escribió en
La Jornada (domingo 26 de octubre) un artículo sobre este tema. Señala que
desde hace algunos años se ha puesto de moda un sistema, propiciado por
empresarios deshonestos, sindicatos corporativos y la bendición no tan re-
mota de las autoridades laborales, mediante el cual una autodenominada
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“empresa de administración de personal” celebra contratos de arrendamien-
to con un patrón cualquiera y pone a disposición a los trabajadores que ne-
cesite, garantizando, inclusive con fianzas, que no tendrá problemas labora-
les. A eso le agrega la existencia de un contrato colectivo de trabajo firmado
con el dueño de un registro sindical (probablemente empleado del arrenda-
dor), en el que se borran las posibilidades de emplazamientos a huelga al
arrendatario, ya que los trabajadores con que cuenta no son, supuestamente,
sus trabajadores, sino del arrendador. ¡El contratante, un arrendador de tra-
bajadores!

Al resolver la contradicción de tesis suscitada entre tribunales colegiados
de circuito, la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nación ex-
puso que para determinar si existe responsabilidad solidaria entre una persona
que ejecuta obras o servicios para otra, es necesario que se acredite, entre
otros hechos, el relativo a que las obras o servicios se ejecuten en forma ex-
clusiva o principal para una persona distinta de la que contrató al trabaja-
dor, esto es, que la persona que se beneficia con el servicio del empleado es
diversa de la que lo contrató. Así, cuando un trabajador afirma en su de-
manda que la persona física o moral que se beneficia con sus servicios es
distinta de aquella que lo contrató, y al contestar la demanda la supuesta be-
neficiaria niega en forma lisa y llana tal hecho, el trabajador tiene la carga de
probar que prestó servicios a esa empresa, para lo cual, entre otros elemen-
tos de convicción, puede ofrecer la prueba testimonial.

“Yo no te contraté, acude a quien te contrató para que le cobres tu salario
y todo lo que te corresponda por tus actividades”. Así le contesta al trabaja-
dor la empresa que se beneficia del trabajo, tratando de quitarse de encima
toda la responsabilidad laboral. La empresa que directamente ocupa los ser-
vicios del trabajador hace un contrato civil o mercantil con otra empresa, su
socia, la que con los trabajadores contratados por ella se encarga de hacer el
trabajo de limpieza, vigilancia, construcción de obras, transporte, etcétera.

En esta situación irregular, en primer término aparece la diferencia de sa-
larios. Ejemplo: una persona contratada directamente por la empresa bene-
ficiaria recibe un salario de 100; en cambio, una persona que hace los mis-
mos servicios pero que fue contratada por la empresa que “suministra” los
trabajadores recibe un pago de 50. Frente a esta injusticia, la Constitución y
la ley ordenan que a trabajo igual debe corresponder salario igual. Los dos
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trabajadores deben recibir un salario de 100. O les paga correctamente la
empresa que los contrató o lo hace la empresa beneficiaria del trabajo. En
esos pagos también están las cuotas patronales al IMSS, al SAR y al Info-
navit.

Es necesario tener presente que el patrón que se beneficia del trabajo es
solidariamente responsable de las obligaciones contraídas con los trabajadores
de la empresa que los contrató. El problema del pago no es de los trabajado-
res. Una o las dos empresas cubrirán las prestaciones de los trabajadores con-
forme a las obligaciones que hayan pactado entre ellas. Los trabajadores se-
ñalarán para quién trabajan o trabajaron. ¿Cuál es la empresa responsable de
las relaciones de trabajo? La carga de la prueba es de ellas; ellas tienen los
documentos ordenados por la ley (artículos 784, 804 y 805).

La ley y la jurisprudencia dan la solución. ¿Por qué buscarle tres patas al
gato?

LA CORTE Y EL OUTSOURCING 179



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


