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La percepcion del ciudadano comun sobre la realidad juridica en México
esta sesgada por los casos extremos. La prensa usualmente cubre los
juicios que involucran grandes cantidades de dinero, a algun personaje
famoso o que son evidentes injusticias.! Los juicios que involucran a in-
dividuos comunes y corrientes, y que constituyen el grueso de los casos
atendidos por los tribunales, rara vez son reportados en algun reportaje
periodistico. La opinion de aquellos que conforman, o bien, que interac-

* Candidato al doctorado en derecho por la Universidad de Stanford. Cualquier co-
mentario o sugerencia al presente articulo sera bienvenida al siguiente correo electrénico:
Jjlmendez@yahoo.com. La presente es una version preliminar y esta sujeta a cambios.

1 Algunos ejemplos de dichas notas para el caso laboral son: Aroche, Ernesto, “La tex-
tilera. La libertad se ampara para evitar el pago de indemnizacion a trabajador”, La Jornada
de Oriente, 14 de julio de 2006 (donde se hace referencia a un caso de un despido injustifi-
cado donde el trabajador obtuvo una resolucion favorable con relacion a todas las presta-
ciones que solicitd); Martinez, Julio, “Enfrenta empresa demanda millonaria”, La Crénica de
Hoy, 24 de julio de 2006 (comenta un juicio de despido injustificado de un gerente de una
importante empresa automotriz que reclama 8 millones de pesos en prestaciones); Marti-
nez, Pilar, “Sicartsa inicia despido de empleados paristas”, El Economista, 9 de abril de
2006 (refiere al caso de 2000 trabajadores que fueron despedidos por parte de una conoci-
da empresa minera).
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tuan con el sistema judicial, también esta sesgada por eventos atipicos.
Jueces, funcionarios de tribunales y abogados también perciben el siste-
ma judicial como sumamente tardado y saturado por una multitud de ca-
S0S que esperan una sentencia. En suma, los casos extremos han mol-
deado las opiniones sobre el sistema judicial en México.

En gran medida, la causa de que no exista una percepcion mas preci-
sa acerca de la realidad juridica en México, y en particular, de la forma
en como se resuelven los juicios, se debe a una falta de informacién. No
se cuenta con referentes de estadisticas judiciales confiables que permi-
tan matizar las escandalosas notas periodisticas o las opiniones extre-
mas de algunos litigantes. Quedarnos con percepciones imprecisas, que
en muchos casos podrian considerarse mitos, puede no soélo crear in-
centivos equivocados en los individuos u organizaciones que potencial-
mente podrian ser parte de un juicio, sino inhibir la creacién de politicas
publicas orientadas a crear un sistema judicial méas eficiente. El ingre-
diente principal de una buena decision de politica publica es la informa-
cion, y el sistema judicial carece de este elemento.

El presente articulo constituye una propuesta metodoldgica orientada
a construir datos confiables sobre el sistema judicial en nuestro pais.
Las historias sobre los tribunales mexicanos estan llenas de mitos, y ya
es tiempo de destruir algunos de ellos presentando evidencia empirica
confiable. Aunque bien puede servir como plataforma metodolégica para
estudios estadisticos realizados por el propio gobierno, este escrito esta
dirigido principalmente a miembros de la academia que tienen la inquie-
tud de realizar estudios empiricos sobre el sistema judicial mexicano,
pero que no tienen clara la metodologia que podrian utilizar. Aqui se
propone el muestreo aleatorio de expedientes judiciales como una meto-
dologia a través de la cual se pueden realizar dichos estudios empiricos.
La idea fundamental es que a través del muestreo aleatorio de expe-
dientes pertenecientes a tribunales que atienden juicios tipicos, es posi-
ble lograr una caracterizacion empirica confiable. Esta metodologia ya
ha sido implementada exitosamente en algunos estudios empiricos que
han analizado el juicio de despido injustificado y el juicio ejecutivo mer-
cantil.2

2 Véanse, respectivamente: Kaplan, David et al., Litigation and Settlement: New Evi-
dence from Labor Courts in Mexico, Berkeley, Documento presentado en la Décimo Sexta
Reunién Anual de la Asociacion de Derecho y Economia, Documento de Trabajo, nim. 22,
abril de 2006, http://law.bepress.com/alea/16th/art22/, y Banco Mundial, Unidad para la Re-
duccion de la Pobreza y Direccién Econdmica para Latinoamérica y el Caribe, The juicio
ejecutivo mercantil in the Federal District Courts of Mexico, a Study of the Uses and Users
of Justice and their Implications for Judicial Reform, Washington, D. C., Reporte num.
22635-ME, 2002, www.natlaw.com/pubs/spmxga7.pdf.
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El escrito esta dividido en cuatro secciones. En la primera se tratan
algunas consideraciones previas a la realizacién de un estudio empirico,
tales como la necesidad de crear estadisticas legales en México y el di-
lema de utilizar censos o muestras aleatorias. En la segunda seccion se
realiza un comentario amplio sobre la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y Gubernamental (LFTAIF). Se analizan los as-
pectos relevantes de dicha ley en cuanto refiere al uso de archivos judi-
ciales. La tercera seccion se enfoca a la seleccion de los expedientes
que se utilizaran para el estudio. La formulacion de la pregunta de inves-
tigacion y la delimitacién del alcance del estudio son los temas aborda-
dos. Finalmente, en la cuarta se discute el proceso de muestreo, compi-
lacién y generacion de los resultados estadisticos.

Dos comentarios previos. Primero, el muestreo aleatorio es una herra-
mienta muy confiable, pero no es la unica. Aunque no se han utilizado
aun en algun estudio empirico, el uso de otras técnicas de muestreo pue-
de también ser una opcion confiable para seleccionar los expedientes.3
Segundo, el presente escrito propone esencialmente la metodologia utili-
zada en un proyecto empirico realizado por un grupo interdisciplinario de
investigadores al estudiar expedientes de la Junta Federal de Conciliacion
y Arbitraje (JFCA).4 Aunque una parte muy valiosa del proyecto fue la ge-
neracion de estadisticas sobre el juicio de despido injustificado en México,
otra parte de igual valia es la historia metodolégica detras de su obten-
cion. Este articulo pretende contar las partes relevantes de esa historia,
las cuales pueden ser Utiles para futuros proyectos.

I. ALGUNAS CONSIDERACIONES PREVIAS

1. ¢Por qué es necesario crear estadisticas legales en México?

¢Por qué es necesario crear estadisticas legales en México? Sin
duda, el proponer una metodologia para crear estadisticas legales tiene
como razon fundamental el llenar un vacio dejado por la falta de referen-
tes empiricos confiables sobre lo que ocurre en las cortes mexicanas.
Algunas de las razones se explican a continuacion.

3 En particular, el muestreo sistematico. Una descripcion sencilla del muestreo siste-
matico se encuentra en: Méndez Ramirez, Ignacio et al., Conceptos basicos de muestreo,
México, UNAM, Instituto de Investigaciones en Matematicas Aplicadas y en Sistemas,
2004, Serie Monografias pp. 85-92. Otra referencia es: Malhotra, Naresh K., Investigacion
de mercados, un enfoque aplicado, 4a. ed., México, Pearson, 2004.

4 El siguiente articulo fue el producto de tal proyecto de investigacion: Kaplan, David
et al., op. cit., nota 2.
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Primera, las estadisticas actuales son escasas y de baja calidad infor-
mativa. Al consultar los registros del Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica (INEGI) sélo es posible encontrar informacion
estadistica sobre la justicia laboral y penal.® La baja calidad informativa
se debe al hecho de que so6lo se captura informacion sobre muy pocas
variables, y regularmente, utilizando fuentes secundarias, no los expe-
dientes judiciales. La fuente mas comun son los libros de gobierno® que
utilizan los archivistas para llevar el control de los asuntos que entran al
tribunal o junta en un periodo determinado de tiempo. Ademas de que
suelen contener errores e imprecisiones en su llenado, sélo contienen la
informacién minima para identificar el asunto.” Aunque algunas estadis-
ticas judiciales no utilizan libros de gobierno,® carecen de un nimero de
variables suficientes para dar una caracterizacion adecuada de los
juicios.

Segunda, las estadisticas actuales limitan la creacién de politicas pu-
blicas destinadas a atender mas eficientemente la demanda de servicios
legales. Finalmente, el objetivo principal de los tribunales es la atencion
rapida de las demandas interpuestas por las partes involucradas en los
juicios.? Sin embargo, resulta muy complicada la planeaciéon de una es-
trategia eficiente de atencién a los casos cuando la informacién con la
que se cuenta es limitada.®

5 Dicha informacién esta disponible en linea en la siguiente direcciéon electrénica:
http://www.inegi.gob.mx/est/default.asp?c=4722.

6 Las estadisticas laborales publicadas trimestralmente por la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social (STPS) estan basadas en la informacion contenida en los libros de gobier-
no de las Juntas Especiales que conforman la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje
(JFCA). Los informes mas recientes estan disponibles en linea: http://www.stps.gob.mx/.

7 La experiencia del estudio empirico realizado en la JFCA puede ser ilustrativa. Al
analizar expedientes de la JFCA, se pudo constatar la limitada utilidad de los libros de go-
bierno y las graves imprecisiones en la informacion que éstos contienen. Fuera de la infor-
macion que proveen con respecto a la numeracién y a los nombres de las partes, su uso es
muy discutible. Por ejemplo, en el rubro donde supuestamente se debia de anotar la causa,
no existian categorias uniformes ni claras. Utilizar la informacion de tales libros para crear
estadisticas sobre la justicia laboral puede conducir a resultados erréneos.

8 Por ejemplo, las estadisticas sobre la justicia laboral local, que son realizadas con-
juntamente por el INEGI y la STPS. Es posible consultarlas a través de la pagina del INEGI:
http://www.inegi.gob.mx/est/default.asp?c=4722.

9 Siguiendo lo establecido en el articulo 17 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

10 Un ejemplo de lo anterior es la evaluacion del desempefio de la Procuraduria Fede-
ral de la Defensa del Trabajo (Profedet). Las notas de prensa hacen hincapié en los montos
millonarios que dicha dependencia obtiene a favor de los trabajadores (véase: “Recupera
Profedet 199.5 mdp a favor de la clase asalariada”, Diario de México, 29 de julio de 2006);
sin embargo, un andlisis empirico mas meticuloso del despido injustificado que toma en
cuenta el tipo de representacion legal del trabajador, sefiala que aquellos trabajadores cu-
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Tercera, terminar con los mitos que rodean a los juicios legales en
nuestro pais es otra razén para crear estadisticas legales. En materia la-
boral han existido casos individuales muy sonados,'" sin embargo, di-
chos casos estan lejos de constituir el prototipo empirico de lo que real-
mente ocurre en las cortes.’? El hecho de que un trabajador pida
millones de pesos por haber sido despedido injustificadamente de la em-
presa donde laboro, y que efectivamente obtenga una gran suma de di-
nero, es algo que puede ser confirmado por evidencia anecdotica; pero
dista mucho de ser el patron comun de la mayoria de despidos en nues-
tro pais.'® La prensa normalmente hace hincapié en la evidencia anec-
ddtica, lo cual tergiversa la vision de lo que realmente ocurre en las
cortes, y por supuesto, crea falsas percepciones en las partes que
podrian estar involucradas en un pleito legal.

2. ;Censos o muestras aleatorias?

Tres son los principales factores a considerar en la creacion de esta-
disticas legales: los costos monetarios, la confiabilidad de la informacion
estadistica generada y las restricciones institucionales para crearlas. Por
restricciones institucionales entiendo todos aquellos obstaculos adminis-
trativos que puedan existir para la realizacion de un estudio que tenga
como fin el crear estadisticas judiciales (i.e. tratar con los funcionarios
que administran los tribunales, realizar el proceso de solicitud de la infor-
macion via el IFAI, etcétera).

yos casos son resueltos a través de un laudo y que son representados por un procurador
auxiliar, obtienen un pago proporcional menor —con relacién a su reclamo inicial— que
aqueéllos que son representados por un abogado privado. Lo anterior podria hablar de un
desempefio pobre de los procuradores auxiliares en aquellos casos que se resuelven via
laudo, ya que cuando los casos se resuelven mediante un convenio entre las partes, no hay
una diferencia estadistica significativa en términos proporcionales entre lo que obtienen un
trabajador que es representado por un abogado privado y otro que es representado por un
procurador auxiliar. Asi, a pesar de que la Profedet tiene una “buena” reputacioén en la pren-
sa, parece que ciertos aspectos de su desempefio deberian de ser evaluados mas cuidado-
samente. Véase: Silva Méndez, Jorge Luis, Why Settle Instead of Litigate? An Empirical
Analysis of Firing Cases in Mexico, version preliminar sin publicar, presentado en el Semi-
nario de Derecho y Economia de la Universidad de Stanford, 2006, p. 26.

11 Véase nota 2.

12 Un trabajo que arroja evidencia empirica con respecto a los mitos del juicio de despi-
do injustificado en México es: Silva Méndez, Jorge Luis, op. cit., nota 10.

13 De acuerdo a una muestra aleatoria de casos de la Junta Especial 15 de la JFCA, el
promedio obtenido por el trabajador en aquellos casos que terminaron en un laudo fue de
$38,463 pesos; mientras que en aquellos que fueron resueltos a través de un convenio en-
tre las partes, el trabajador obtuvo, en promedio, $26,614 pesos. Véase ibidem, p. 36.
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Los tres factores varian dependiendo la forma que se elija para crear
las estadisticas, hay dos opciones: un censo o una muestra aleatoria.’
En primer lugar, las estadisticas judiciales se pueden crear a través de
un censo. Un censo implica revisar todos y cada uno de los expedientes
de un tribunal determinado, obtener de ellos la informacién requerida,
compilarla y presentarla. Los censos son sumamente costosos, ya que
el revisar todos los expedientes de un tribunal requiere de muchos re-
cursos monetarios y de mucho tiempo. El grado de confiabilidad de un
censo bien realizado es alto, ya que se sabe de antemano que la infor-
macion obtenida corresponde a todos los expedientes que se encuen-
tran en un determinado tribunal y en un determinado periodo de tiempo.
En general, las estadisticas judiciales con las que cuenta México se re-
fieren a censos de expedientes, sin embargo, la informacion producto de
estos censos ha sido poco til.'® Una de las razones de por qué los cen-
sos no han sido utiles, es que la informacién recopilada se limita a muy
pocas variables, lo que inhibe tener una imagen precisa sobre los juicios
considerados.

En segundo lugar, las estadisticas judiciales también pueden crearse
a través de muestras aleatorias de expedientes seleccionados siguiendo
un determinado criterio. En México, este tipo de estadisticas han sido
realizadas por instituciones académicas u organismos internacionales.'®
El comun denominador de estos estudios es enfocarse a estudiar un nu-
mero limitado de expedientes pertenecientes a un determinado tribunal
siguiendo un criterio aleatorio para seleccionarlos. El considerar un crite-
rio aleatorio de seleccién permite realizar inferencias de los expedientes
seleccionados a la poblacion completa de expedientes. En pocas pala-
bras, no se tiene que hacer un censo para conocer el patron empirico de
un determinado tipo de juicio legal. Si se siguen los criterios estadisticos
para la seleccion de la muestra aleatoria, este método puede resultar
mucho mas barato que un censo y puede arrojar tendencias muy simila-
res a las de un censo bien realizado.'”

Las restricciones institucionales para censos y muestras aleatorias
dependen de las circunstancias en que se va a realizar el estudio. Si
aquellos que van a realizar el estudio son integrantes de las mismas ins-

14 Para un analisis sobre el uso de censos o muestras aleatorias, véase Kish, Leslie,
Statistical Design for Research, Nueva York, Wiley, 1987.

15 Véase nota 7.

16 Véase por ejemplo, Kaplan, David, et al., op. cit., nota 2, y Banco Mundial, op. cit.,
nota 2.

17 Una comparacion de los aspectos a evaluar al elegir entre un censo y una muestra
aleatoria se encuentra en: Malhotra, Naresh K., op. cit., nota 3, p. 315.
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tituciones judiciales, las restricciones institucionales son minimas. Esto
resulta obvio, ya que tales andlisis tienen como objetivo generar un refe-
rente estadistico basico para evaluar internamente el desempefio de las
cortes, y son realizados por su propio personal. Por otro lado, si el estu-
dio es dirigido por miembros pertenecientes a la academia o a institucio-
nes privadas, las restricciones son mayores. En general, los tribunales
son muy reticentes a compartir la informacion de los expedientes que
atienden. Se solicita a los interesados que acudan a las instancias deter-
minadas para decidir sobre el acceso a la informacién judicial, en este
caso, que realicen una solicitud de acceso a la informacion correspon-
diente via el Instituto Federal de Acceso a la Informaciéon (IFAI). La me-
jor estrategia para lidiar con tales restricciones institucionales es realizar
la solicitud de acceso; asi como exponer, honestamente y desde un ini-
cio, el proposito del estudio estadistico (i.e. académico u otro) a los fun-
cionarios de la dependencia judicial. Aunque lo ultimo puede parecer in-
necesario, es la mejor manera de iniciar una relacion cordial con los
miembros de la institucion.

[I. LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL

La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental,'® es el marco legal que regula el acceso a la informa-
cion publica en nuestro pais, incluido, por supuesto, el acceso a los ar-
chivos judiciales.'® El propdsito de esta seccion es analizar el uso de las
opciones legales que brinda esta regulacion a los potenciales interesa-
dos en realizar un estudio que tenga como fin generar estadisticas judi-
ciales. La presente seccion se enfoca a la solicitud de informacién por
parte de particulares, y en concreto, de investigadores que pertenecen a

18 En lo sucesivo LFTAIPG.

19 Una discusioén sobre el tema del derecho a la informacién puede ser encontrada en
los siguientes articulos: Caballero Juarez, José Antonio, “La regulacién sobre el acceso a la
informacién judicial en México. Algunos comentarios sobre el estado de la cuestion”, en Ca-
ballero Juarez, José Antonio et al. (ed.), El acceso a la informacién judicial en México: una
vision comparada, México, UNAM, Instituto de Investigaciones juridicas, 2005, pp.
189-205; Cossio Diaz, José Ramén, “El derecho a la informacién en las resoluciones de la
Suprema Corte de Justicia de México”, Anuario de Derecho Constitucional, 2000, pp.
305-332; Gregorio, Carlos G., “Transparencia en la administracion de justicia y acceso a la
informacion judicial”’, Reforma Judicial, nim. 2, 2003, pp. 113-136, y Lopez-Ayllon, Sergio,
“El derecho a la informacién como derecho fundamental”, en Carpizo, Jorge y Carbonell,
Miguel (eds.), Derecho a la informacién y derechos humanos, México, UNAM, Instituto de
Investigaciones Juridicas, 2000, pp. 157-182.
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instituciones académicas publicas o privadas, y que buscan accesar a la
informacion con fines cientificos (articulo 22, fraccion I1).

1. Contactos previos a la interposicién de la solicitud
de acceso a la informacion

Mas alla del marco legal provisto por la LFTAIPG, es fundamental que
se considere la importancia de acudir con los funcionarios que integran
el comité de informacién de la institucidn judicial?® para exponerles el pro-
yecto de investigacién y darles previo aviso sobre la intencion de acudir
a las fuentes archivisticas via un procedimiento de solicitud de acceso
a la informacién publica. Dichos funcionarios conocen los alcances de la
LFTAIPG, asi como los procedimientos respectivos. Una buena relacion
con dichos funcionarios puede ser util para tener un reconocimiento pre-
vio del archivo de donde se pretende extraer la informacién, asi como
para darle seguimiento y celeridad al proceso de solicitud de informa-
cién.2! El hecho de que dichos funcionarios permitan la inspeccién pre-
via del archivo es esencial para determinar de manera precisa cuales
seran los expedientes seleccionados. Esta informacién sera requerida al
realizar la solicitud de informacion (articulo 40, fraccion lll). El contacto
previo también permite aclarar la seriedad y alcances cientificos del es-
tudio a los funcionarios miembros del comité.

Por supuesto, este contacto previo e informal al inicio del procedi-
miento de acceso a la informacién no es absolutamente necesario. Aun-
que los funcionarios pueden mostrarse receptivos y darle la atencion de-
bida a tal solicitud informal, puede ser que no muestren sefales de
cooperacion. En cualquier caso, el procedimiento de solicitud de infor-
macién va mas allad de su buena o mala disposicién, ya que, por ley, la
dependencia esta obligada a dar acceso a la informaciéon siempre y
cuando ésta sea considerada publica (articulo 20., fraccion I1).

2. Restricciones de acceso a la informacién de archivos judiciales:
informacién reservada e informacién confidencial

En principio, el publico tiene derecho a accesar a toda la informacion
generada por los Poderes de la Union (articulos 10. y 61). Lo anterior in-

20 La LFTAIPG regula el actuar de los comités de informacién en los articulos 29, 30 y
31. La informacion sobre los miembros que conforman este comité es publica y usualmente
esta disponible en los sitios de Internet de la institucion correspondiente.

21 Véase el capitulo Ill de la LFTAIPG. El procedimiento de solicitud sera explicado a
detalle en el siguiente apartado.
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cluye tribunales que dependen del Poder Judicial federal, asi como otros
tribunales que dependen del Poder Ejecutivo Federal, como la Junta
Federal de Conciliacién y Arbitraje.

Lo anterior, en principio, significa que es posible acceder a todos los
archivos judiciales del pais; sin embargo, hay algunas restricciones (ar-
ticulo 3o., fraccion XIV). La principal restriccién es la catalogacion de la
informacion como reservada o confidencial. Se considera informacion
reservada a aquella informacién que se encuentra temporalmente sujeta
a alguna de las excepciones previstas en los articulos 13 y 14 de la
LFTAIPG (articulo 4o0., fraccion 1V). A pesar de la extensa numeracion
de las excepciones, dos son particularmente relevantes en cuanto refie-
re al uso de archivos judiciales. El articulo 13, en su fraccion V, conside-
ra como informacién reservada aquella que puede causar un serio per-
juicio a las estrategias procesales en procesos judiciales mientras las
resoluciones no causen estado. Este articulo limita principalmente el
acceso a la informacion de aquellos procesos que aun se encuentran to-
davia en tramite o que tienen pendiente alguna apelacion.

Por otro lado, el articulo 14, en su fraccion IV, establece como infor-
macion reservada los expedientes judiciales seguidos en forma de juicio
en tanto no hayan causado estado. Un expediente causa estado cuando
concluye el periodo de reserva establecido para éste de acuerdo al crite-
rio del tribunal que lo generd. La determinacion del periodo de reserva
debe estar motivada y justificada por parte del tribunal correspondiente
(articulo 45) y se limita a 12 afos (articulo 15).

La informacioén confidencial es aquella que, o bien es entregada por
los particulares a los tribunales en tal caracter (i.e. el individuo sefala de
forma expresa qué informacién tiene caracter confidencial), o se trata
de datos personales?2 que requieren del consentimiento de los indivi-
duos para su difusion (articulos 18 y 19). En el primer caso, el individuo
tiene derecho, en virtud de alguna disposicion vigente, de sefalar cierta
informacion como confidencial (i.e. una patente) y en el segundo caso,
se trata de informacién personalisima (por ejemplo, aquella referente a
la vida afectiva y familiar, domicilio, numero telefénico, etcétera) cuyo
acceso esta restringido de acuerdo a la ley. En ambos casos, el ordena-
miento requiere el consentimiento expreso del particular titular de la in-
formacion para dar acceso a la informacion (articulos 19y 21).

Es importante sefalar que la propia ley de transparencia establece la
posibilidad de consultar datos personales cuando existen razones esta-
disticas, cientificas o de interés general previstas en la ley; y siempre y

22 \/éase definicion de datos personales en el articulo 3o., fraccion Il
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cuando exista un procedimiento previo por el cual no puedan asociarse
los datos personales con el individuo a quien se refieran (articulo 22,
fraccion Il). Asi, se deja abierta la posibilidad legal a los estudios acadé-
micos, que tienen un claro fin cientifico, para utilizar datos personales
provenientes de expedientes judiciales, siempre y cuando se elimine
cualquier posibilidad de vinculacion con el individuo a quien se refieran.

La realizacion de un estudio empirico implica la revision de expedien-
tes judiciales, los cuales normalmente contienen informacion confidencial,
reservada y publica a la vez. Aunque haya secciones de los expedientes
que no se puedan consultar debido a que se considere que contienen in-
formacion reservada o confidencial, esto no impide consultar el expedien-
te. El articulo 43 establece que se podra accesar a los documentos que
contengan informacion clasificada como reservada o confidencial, siem-
pre y cuando los documentos en que conste la informacién permitan eli-
minar las partes o secciones clasificadas. En la practica, lo anterior impli-
ca la posibilidad juridica de exigir a la institucién que genere versiones
publicas que eliminen la informacion restringida por la ley.

En suma, la LFTAIPG favorece la solicitud de informacién proveniente
de archivos judiciales por parte de particulares, lo cual incluye a investi-
gadores pertenecientes a instituciones tanto privadas como publicas en
su caracter de personas fisicas. La ley de transparencia establece una
via legal para que los propios investigadores puedan accesar a la infor-
macién, compilarla y generar las estadisticas que mas les convenga.

3. El procedimiento de solicitud de informacion

Aunque hemos comentado acerca de la utilidad de tener contactos in-
formales previos a la interposicién de la solicitud de informacién, debe
quedar claro que dicho procedimiento es la Unica manera de contar con
certidumbre juridica al revisar los expedientes judiciales en un determi-
nado archivo. El tener un documento concediendo el acceso a la infor-
macion otorga al investigador el derecho de acceso a la informacion
solicitada.

El procedimiento se describe en el capitulo Il de la LFTAIPG. El pri-
mer paso, es presentar la solicitud de acceso a la informacion ante la
unidad de enlace de la dependencia (articulo 40).2% Dicha solicitud debe
contener el nombre del solicitante, su domicilio y su correo electrénico;

23 Aunque es posible hacer la solicitud via Internet a través del portan del IFAI, la cual
se canaliza directamente a la unidad de enlace correspondiente. La direccién electronica
donde se puede realizar el tramite es el siguiente: http://www.sisi.org.mx/.
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asi como una descripcion clara y precisa sobre los documentos que se
solicitan. Opcionalmente, se puede sefialar la modalidad en la que se pre-
fiere que se otorgue el acceso a la informacion, que en caso de la con-
sulta de archivos, usualmente sera a través de una consulta directa en
la sede del archivo judicial donde se encuentren los expedientes de-
seados.

Una vez remitida la solicitud, la unidad de enlace turna la solicitud a la
unidad administrativa que tenga o pueda tener la informacién, con objeto
de que ésta la localice, verifique su clasificacién y comunique la proce-
dencia de la solicitud (articulo 43). La respuesta a la solicitud no puede
tardar mas alla de 20 dias, y sélo en circunstancias extraordinarias, se
podra ampliar el plazo en 20 dias mas (articulo 44). El titular de la uni-
dad administrativa puede negar el acceso a la informacién (en este
caso, a los expedientes del archivo) debido a que los ha clasificado
como documentos reservados o confidenciales. En este caso, la ultima
palabra sobre la solicitud de acceso a la informacién la tendria el comité
de informacién, quien debe decidir de acuerdo a la justificacién presen-
tada por la unidad administrativa correspondiente (articulo 45). En caso
de que el comité decida en sentido negativo, el investigador cuenta con
la posibilidad de interponer un recurso ante el IFAI (articulo 45), el cual
se encuentra regulado en el capitulo IV de la ley correspondiente. En
caso de que el recurso de revision ante el IFAI sea resuelto en sentido
negativo, el interesado aun cuenta con la posibilidad del amparo
(articulo 59) y con la posibilidad de solicitar la reconsideracién del re-
curso de revision ante el IFAI un afo después de transcurrida la resolu-
cion (articulo 60).

[Il. SELECCION DE EXPEDIENTES: ¢, COMO DEFINIR EL MARCO
DE MUESTREO?

Una vez asegurado el acceso a la informacion, el siguiente punto criti-
co es la definicion del marco de muestreo. El marco de muestreo constitu-
ye el total de expedientes a partir de los cuales se seleccionara la mues-
tra aleatoria.?* En el caso del estudio empirico realizado en la JFCA, la
definicién del marco de muestreo involucré dos etapas. La primera fue
la seleccion de las juntas especiales a estudiar dentro de la JFCA. Debi-

24 Elmarco de muestreo es el medio fisico a partir del cual se puede identificar directa o
indirectamente a todos los elementos de la poblacion. Puede ser un directorio, un archivo,
un mapa, etcétera. Sobre la anterior definicién y los problemas en la seleccién de un deter-
minado marco de muestreo, véase: Méndez Ramirez, Ignacio, op. cit., nota 3, pp. 6-10.
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do a que el objetivo era estudiar el juicio de despido injustificado en in-
dustrias privadas, se selecciono la Junta Especial 15, que atiende los
casos de la rama quimico-farmacéutica, automotriz y papelera. Entrevis-
tas con jueces, abogados y la realizacion de una prueba piloto,25 confir-
mo al juicio de despido injustificado frente industrias privadas como el
juicio tipico atendido por la Junta Especial 15.26 La segunda etapa invo-
lucroé la seleccion de los afos a considerar para realizar el estudio. Se
eligio el periodo que va de 1991 a 1998. La razon principal para elegir
ese periodo fue la completez de la serie. Lo anterior implica que practi-
camente todos los juicios en este periodo habian sido resueltos y esta-
ban disponibles fisicamente en el archivo. Asi, el marco de muestreo
consistio, en este caso, en todos los casos atendidos por la Junta Espe-
cial 15 en el periodo de 1991 a 1998.

Antes de avanzar en esta seccion hay que aclarar el problema de
sesgo en la seleccion de expedientes. Cuando se elige aleatoriamente
una muestra de expedientes, se espera que sean representativos de los
casos que conforman la poblacion. Aunque resulta normal que algunos
expedientes seleccionados aleatoriamente no se encuentren, si la causa
de la ausencia estd intimamente relacionada al expediente mismo, hay
un potencial problema de sesgo en la seleccién. Analicemos el siguiente
ejemplo. Supongamos que tenemos 100 expedientes en la poblacion y
seleccionamos aleatoriamente 25 para estimar el valor la duracion pro-
medio del juicio en cuestiéon. Si de la muestra de 25 no se encuentran 5
debido a que se encuentra pendiente una resolucion de amparo, las es-
tadisticas que se obtengan de los 20 casos restantes estaran sesgadas,
ya que no consideran los casos que van al amparo; los cuales, muy pro-
bablemente harian mayor la duracién promedio. El hecho de que un jui-
cio vaya al amparo es una caracteristica intimamente ligada al caso y
probablemente el expediente no se encuentre porque tardara mucho
mas tiempo en ser resuelto. Identificar potenciales sesgos de seleccion
en las muestras de expedientes es clave para determinar la validez de
las estadisticas legales producidas.

Muchos aspectos se consideran para elegir un determinado marco de
muestreo. La presente seccidon pretende analizar cuales son los princi-
pales elementos a tomar en cuenta al definir un marco de muestreo. Lo

25 |bidem, p. 24.

26 Por juicio tipico se entiende el caso que normalmente atiende el tribunal. En el caso
de la JFCA se pueden detectar tres juicios tipicos principales: el juicio de despido injustifi-
cado frente industrias privadas, el juicio de despido injustificado frente organismos descen-
tralizados y juicios de seguridad social frente al IMSS. Lo anterior se puede deducir a partir
de entrevistas con jueces y funcionarios de la propia JFCA.
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primero es saber qué es lo que se quiere saber sobre los expedientes; lo
segundo es saber cuantas unidades (en este caso, expedientes), debo
muestrear, y finalmente, algunas consideraciones practicas sobre el ac-
ceso a los expedientes, tales como la completez de las series y la
existencia de las series en los archivos.

1. ¢ Qué queremos saber sobre los expedientes?

A. La importancia de la pregunta de investigacion

Resulta fundamental tener claro lo que se quiere saber sobre los ex-
pedientes cuando se realiza un estudio que tiene como finalidad la crea-
cion de estadisticas judiciales. Una manera sencilla de realizar una pre-
gunta de investigacién es acotar la cuestion a un determinado juicio
tipico. La pregunta de investigacion también debe estar limitada a un nu-
mero determinado de tribunales y de afos. Finalmente, el dinero y el
tiempo necesario para realizar una investigacién empirica obligan a limi-
tar la compilacion de datos a un nimero creible de expedientes.?’

No se debe pasar por alto que la pregunta de investigacion debe te-
ner una motivacion académica o de politica publica trascendente. Es de-
cir, conocer el patron empirico a partir del cual se resuelven el juicio de
despido injustificado o el juicio ejecutivo mercantil va mas alla de una
mera caracterizacion empirica o un ejercicio estadistico. La verdadera
motivacion es contribuir con elementos empiricos a debates que han
sido predominantemente doctrinales, y que fuera de haber llegado a un
consenso, se encuentran estancados y sin respuesta, o peor aun, si-
guen sosteniendo percepciones equivocadas sobre lo que efectivamente
ocurre en los tribunales.

B. Acotando el alcance del estudio: tribunales, tiempo y variables

Los tres aspectos mas relevantes al acotar el alcance del estudio son
el tribunal a estudiar, el tiempo en que se estudiara y la seleccion de las
variables a recopilar.

27 Linn Hammergren reporta los tamafios de las muestras de expedientes para los es-
tudios auspiciados por el Banco Mundial en Latinoamérica: Argentina, 1050; México, 464;
Peru, 1250; Ecuador, 630 y Brasil, 845. Los estudios anteriores analizaron casos tipicos,
principalmente casos civiles y penales a partir de muestras aleatorias. Véase: Hammer-
gren, Linn, Using Case File Analysis to Improve Judicial Reform Strategies: The World
Bank Experience in Latin America, Madrid, Documento presentado en el IX Congreso Inter-
nacional del Congreso Latinoamericano de Administracién para el Desarrollo, noviembre
de 2004, p. 5, www.clad.org.ve/fulltext/0049625.pdf.
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a. La seleccion de variables a recopilar

Una vez que se ha formulado la pregunta de investigacion, el siguien-
te paso es definir lo que significa el patron empirico de resolucion de un
juicio tipico en variables concretas. De esta manera, la pregunta: jcomo
se resolvio el juicio tipico de despido injustificado en la Junta Especial
15 en el periodo de 1991 a 19987 implica obtener informacioén acerca de
la forma en que termind el juicio (via un laudo o un convenio), la dura-
cion del juicio (desde la fecha de interposicion de la demanda hasta la
fecha de la ultima actuacion judicial en autos), el pago final que obtuvo
el trabajador (si es que obtuvo alguno), etcétera. Todos estos aspectos
constituyen las variables a captar. Las variables constituyen los datos
que vamos a extraer del expediente.

La decision del numero de variables a captar depende sensiblemente
de cuales y cuantas variables considera el investigador necesarias para
caracterizar de manera 6ptima al juicio tipico. El investigador puede sélo
estar interesado en saber de qué manera termina el juicio (i.e. convenio
o sentencia o desistimiento), la duracion y el monto de dinero o el recla-
mo que esta en juego en el juicio; pero también podria estar interesado
en captar informacion con respecto a las pruebas presentadas, el tipo de
abogado que representa al actor y al demandado u otras variables que
considera importantes para la caracterizacion empirica.

Al final, el alcance de la caracterizacion, y por tanto, de las variables a
escoger, esta intimamente ligado a la motivacién del estudio y a los re-
cursos con los que se cuenta. Por ejemplo, si la motivacion del estudio
es presentar evidencia empirica que afirme o rechace las concepciones
que se encuentran en la literatura sobre un juicio tipico determinado;
probablemente sea suficiente con las variables de forma de terminacion,
duracién y monto o prestacion reclamada.?8 Sin embargo, si la motiva-
cion del estudio abarca ademas el analisis de la manera en cémo los
jueces argumentan al dictar la sentencia, seran necesarias muchas mas
variables.?9 Obviamente, la decision sobre cuantas y cudles variables
elegir es también una cuestion de recursos. Entre mas variables, mas
caro sera realizar el estudio. También es posible que el estudio se vuel-
va mas caro porque las variables deseadas requieren de un mayor tra-
bajo de compilacién: no es lo mismo captar la fecha de interposicion de
la demanda a realizar una valoracién de la importancia de las pruebas

28 Veéase, por ejemplo: Silva Méndez, Jorge Luis, Some Facts Behind the Myths: An
Empirical Analysis of Termination Cases in Mexico, cit., nota 10.

29 Veéase Pasara, Luis, Como sentencian los jueces del Distrito Federal en materia pe-
nal, México, UNAM, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2006.
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consideradas por el juez al emitir su decision final. Mientras la primera
tarea sdlo implica transcribir una fecha del expediente; la segunda impli-
ca una valoracion subjetiva sobre la capacidad argumentativa del juez, y
muy probablemente requiera ser realizada por alguien versado en temas
juridicos, ademas de varios minutos de analisis de la sentencia corres-
pondiente. La decision entre variables facilmente identificables y que no
admiten discusién (objetivas), y aquellas que dependen del juicio de
aquel que compila (subjetivas) es clave, y debido al costo de generar es-
tas ultimas, no todos los estudios empiricos pueden darse el lujo de con-
siderar variables compiladas a partir de criterios subjetivos.30

La informacion contenida en las variables sera la materia prima para
generar las estadisticas, por ello, el disefio de las variables debe ser cui-
dadoso. Aunque la mayoria de las variables de interés no requieren ma-
yor trabajo que su mera captura, puede ocurrir que las variables que se
busca obtener impliquen la realizacion de alguna operacion con los da-
tos obtenidos. Volviendo al caso del proyecto en la JFCA, un ejemplo
puede ser el monto que el trabajador reclamé en el escrito de deman-
da.3" Al momento de revisar el escrito de demanda, el trabajador enu-
mera las prestaciones que solicita, sin embargo, no es poco comun que
el trabajador no cuantifique el monto de cada una de las prestaciones,
sino solo sefiale el periodo por el que las reclama. Asi, el trabajador
puede solicitar dos afios de vacaciones y un afo de aguinaldo, ademas
de la indemnizacion constitucional y los salarios caidos. Para poder cal-
cular el monto que reclama el trabajador es necesario contar con toda
esta informacién; pero ademas, es necesario saber su salario y su anti-
gledad (su fecha de entrada y su fecha de salida). Toda esta informa-
cion se refiere a variables objetivas, es decir, variables que no admiten
discusion alguna y que se encuentran de manera clara en el expediente;
aunque requieren de una operacion aritmética posterior para poder obte-
ner la variable que se desea, en este caso, el total del monto reclamado
por el trabajador. En este caso, lo importante es capturar toda la infor-
macién necesaria para hacer el calculo, el cual luego se puede realizar a
través de algoritmos sencillos de cualquier hoja de calculo (i.e. excel).
Por supuesto, el disefio del algoritmo implica un conocimiento profundo
sobre detalles juridicos, mas que informaticos.

30 Por ejemplo, Luis Pasara, en un andlisis de la forma en codmo sentencian los jueces
en materia penal en el Distrito Federal, debido al alto costo de crear variables subjetivas,
utilizé solo una sub-muestra de la muestra aleatoria elegida. Aun asi, algunas de las varia-
bles subjetivas analizadas por él pueden ser criticadas. Véase anexo 2: ibidem, pp. 73-85.

31 La explicacion de dicho calculo se detalla en: Kaplan, David et al., op. cit., nota 2, pp.
6-8.
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La depuracion de las variables es una consideracion clave en su disefio.
Si el modelo empirico planteado es ambicioso y pretende tomar en cuenta
muchas variables, es importante considerarlas todas desde el principio, y
luego irlas depurando conforme se avance en el proceso de captura. Por
ejemplo, una variable considerada al analizar el juicio de despido injustifica-
do fue el uso de pruebas para mejor proveer.32 A pesar de que se cre6 una
variable para considerar si se solicitaron o no pruebas para mejor pro-
veer, nunca se observo el uso de pruebas para mejor proveer en la
muestra de expedientes seleccionados. En cierto momento del proceso
de captura, se decidié simplemente ocultar la columna correspondiente
a “pruebas para mejor proveer” en la hoja de calculo; lo que hizo mas
eficiente el proceso de captura. Un proceso similar se siguié con todas
las variables, y por tanto, en un momento determinado, la hoja de calcu-
lo donde se compild la informacion sélo mostraba las variables relevan-
tes que aparecian con cierta frecuencia, lo que hizo mas eficiente el pro-
ceso de captura. Lo anterior evitdé descartar variables relevantes desde
un inicio, pero que se esperaba que aparecieran con poca frecuencia. A
pesar de que en el caso de las pruebas para mejor proveer se confirmé
lo dicho por los presidentes de las Juntas Especiales —que por motivo
de carga de trabajo nunca solicitaban pruebas para mejor proveer—
puede ocurrir lo contrario, es decir, que la variable que se piensa que no
aparecera, aparece frecuentemente. De ahi la importancia de la depura-
cion de las variables a lo largo del proceso de captura.

Otro aspecto relevante al disefar las variables es tener en cuenta que
existen economias de escala en la compilaciéon de variables objetivas.
Lo anterior significa que practicamente con el mismo esfuerzo es posible
crear mas variables que midan distintos aspectos de la misma caracte-
ristica de interés, lo cual puede beneficiar al proceso final de creacion de
estadisticas. Por ejemplo, en el caso de las variables que senalan la re-
presentacion juridica del trabajador, es posible crear varios tipos de va-
riables. La primera es una variable binaria que sélo te diga si el trabaja-
dor fue representado o no (i.e. acudié al tribunal por propio derecho), sin
embargo, por el mismo esfuerzo en la captura, es posible crear una va-
riable que diga ademas si el trabajador fue representado por un aboga-
do privado, por un abogado del sindicato o por un procurador auxiliar.33

32 Las pruebas para mejor proveer tienen su fundamento juridico en el articulo 782 de
la Ley Federal del Trabajo, que sefiala que la Junta puede practicar las diligencias que juz-
gue convenientes para el esclarecimiento de la verdad.

33 Elprocurador auxiliar es el defensor de oficio, y sus funciones se definen en el articu-
lo 20 del Reglamente de la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo.
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Practicamente, el tiempo de captura utilizado en estas variables es el
mismo, pero la informacioén obtenida es mayor.

b. Seleccion del tribunal y el periodo a estudiar

La selecciodn del tribunal y del periodo a estudiar es también una deci-
sion clave en la formulacion de una pregunta de investigacion. Las prin-
cipales consideraciones al elegir un tribunal y un periodo a estudiar son
dos: la primera es la completez de las series y la segunda es el grado de
representatividad de los expedientes elegidos con respecto al juicio tipi-
CO que se desea caracterizar.

La completez es una simple, pero relevante, consideracion practica.
Completez significa la posibilidad de encontrar todos los archivos con-
cluidos de uno o varios tribunales por un periodo determinado de tiem-
po. La completez elimina sesgos de seleccion creados por el rezago ju-
dicial en la conclusién de los casos. Es importante considerar que no
siempre es posible contar con series completas para un periodo determi-
nado de afio en uno o varios tribunales. No todos los estudios empiricos
pueden tener la oportunidad de analizar series completas para un perio-
do determinado simplemente consultandolas en el archivo,3* en algunos
se requiere interrumpir las labores del tribunal en cuestion para revisar
expedientes que se encuentran en tramite y su estado de avance.3®

Determinar qué tan completas se encuentran los expedientes de un
tribunal en particular depende sensiblemente de la organizacion del ar-
chivo en la institucién judicial a analizar. En términos generales, podria-
mos clasificar los archivos en tres tipos.3¢ El primer tipo es el archivo
que se encuentra en el tribunal de atencidon. Asi, por ejemplo, en la
JFCA, cada una de las Juntas Especiales cuenta con su propio archivo
donde se guardan los expedientes que se cierran de manera definitiva o
que estan potencialmente sujetos a algun recurso de apelacion. El res-
guardo de los expedientes en este pequefo archivo —que no necesaria-
mente cuenta con un lugar de guarda propio— es temporal, ya que una
vez que transcurre cierto tiempo, dichos expedientes se mandan al ar-
chivo de la JFCA. Este es el segundo tipo, el archivo que se encuentra
en la institucion que auspicia a todos los tribunales de atencién. En el
caso de la JFCA, este archivo es un sitio bastante amplio en el s6tano

34 Este fue el caso del proyecto de la JFCA. Véase: Kaplan, David et. al., op. cit., nota 2.

35 Este fue el caso del proyecto que analiz6 el juicio ejecutivo mercantil: Banco Mun-
dial, op. cit., nota 2.

36 Esta clasificacion esta primordialmente basada en la experiencia del proyecto en la
JFCA, véase nota 3.
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de la sede de la JFCA. Ahi se guardan por un periodo determinado to-
dos los asuntos que las Juntas Especiales sefialan como concluidos. El
objetivo de la guarda es esperar a que se agoten los tiempos legales
para la apelacion, y que mientras el tiempo para la apelacién transcurre,
los expedientes se encuentren a la mano para regresar a la Junta Espe-
cial que atendid el caso para su eventual correccion. Una vez que el
tiempo de guarda se cumple —el cual es sefialado por la propia Junta
Especial que remitié el expediente— el expediente se remite al archivo
general. El archivo general constituye el tercer tipo de archivo, y en el
caso de la JFCA, el archivo general es una instalacion fisica mucho mas
amplia donde la STPS guarda todos sus documentos. El archivo general
de la STPS es una instalacion que se encuentra bastante alejada de la
sede de la JFCA. En dicho archivo se encuentran no sélo los expedien-
tes correspondientes a las juntas especiales de la ciudad de México,
sino de todas las juntas especiales del pais. Aunque la anterior clasifica-
cion puede variar dependiendo la institucion judicial analizada, parece
creible esperar una division similar en otras instituciones.

Una vez que se conocen los tipos de archivos dentro de la institucion,
el siguiente paso es verificar fisicamente los expedientes en el archivo
de donde se planea extraer la informacion. A estas alturas, es importan-
te tener en mente cuales son los tribunales que pueden servir como re-
ferente empirico para analizar el juicio tipico que se desea. Para ello es
util entrevistar a jueces, funcionarios y litigantes. Una vez conociendo
los tribunales que pueden ser Utiles, el siguiente paso es saber en qué
archivo se pueden encontrar series completas de estos tribunales para
varios afos.

El primer paso en esta tarea, es hablar con el jefe de archivo de la
institucion judicial correspondiente y preguntarle cuales son las reglas a
partir de las cuales se depuran los archivos. En la JFCA, los tiempos de
depuracioén para las juntas especiales son muy cortos (seis meses), lo
que significa que dichas instancias tienen que remitir los expedientes
terminados cada medio afio al archivo de la JFCA. Por tanto, es muy
poco probable que el archivo de las Juntas Especiales tenga series
completas. El archivo de la JFCA guarda los archivos por periodos que
varian dependiendo el tiempo de guarda sefalado por la junta especial;
aunque los periodos varian, no son menores a un ano. Después de que
se guardan en el archivo de la JFCA por el tiempo sefalado, los expe-
dientes son remitidos al archivo general de la STPS, donde se guardan
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definitivamente.3” Conocer los tiempos de depuracion nos permite tener
una idea precisa acerca de donde es mas probable encontrar series
completas.

El segundo paso es la verificacion in situ de cada uno de los archivos
y los expedientes disponibles en cada uno de ellos. A pesar de que los
encargados de los diferentes tipos de archivos pueden contar con li-
bros de gobierno o listas de los expedientes existentes de cada una de
las juntas, el nivel de confiabilidad de estas listas puede variar,38 y lo
mejor es verificar personalmente la disponibilidad de los expedientes.
Una vez completada la verificacion, es posible identificar la existencia
de series completas de los tribunales de interés, asi como las condicio-
nes fisicas de cada uno de los archivos. Ademas de que el archivo debe
contar con series de expedientes relevantes para la investigacion, es ne-
cesario que cuente con las condiciones minimas para llevar a cabo la
captura de datos in situ.39

La segunda consideracion relevante al elegir un tribunal y un periodo
determinado —ademas de la completez— es el grado de representativi-
dad que se espera tengan los expedientes seleccionados. Por ejemplo,
si se va a estudiar un juicio tipico determinado, lo ideal seria estudiar to-
dos los expedientes de todos los tribunales que atienden este caso tipi-
co (esto seria un censo, y seria muy costoso). Debido a que los recur-
sos son limitados, ni se pueden estudiar todos los expedientes ni se
pueden estudiar todos los tribunales. Es necesario limitar la generacion
de las estadisticas a un numero de expedientes y a uno o algunos tribu-
nales. El punto esencial al limitar el tribunal y el periodo es contar con
una justificacion apropiada. La pregunta es la siguiente: ¢ Difieren sus-
tancialmente las caracteristicas del tribunal en el periodo seleccionado
con respecto a otros tribunales que atienden el mismo juicio tipico? Si es
posible responder negativamente a esta pregunta con un argumento
apropiado, de preferencia sostenido con evidencia empirica producto de
entrevistas a jueces y a litigantes, podemos decir que el marco de mues-
treo tiene validez externa. La validez externa es la posibilidad de extra-

37 De hecho, el articulo 724 de la LFT establece que el Pleno de la Junta Federal de
Conciliacion y Arbitraje puede acordar que los expedientes concluidos de manera definitiva
sean dados de baja, previa certificacién de la microfilmacién de los mismos o de su conser-
vacion a través de cualquier otro procedimiento técnico cientifico que permita su consulta.

38 Para el caso de la JFCA, el libro de gobierno es una lista llevada por el archivista de
cada una de las Juntas Especiales, en donde constan los expedientes que entran por afio y
una breve descripcion del mismo. Aunque la numeracion de los expedientes es muy confia-
ble, la descripcion de la causa es sumamente vaga.

39 Un lugar iluminado, con mesas, conectores para las computadoras, asi como perso-
nal dispuesto a abrir la locaciéon cuando se requiera.
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polar los resultados de la muestra a la poblacién general. La extrapola-
cion de los resultados debe se cuidadosa y honesta, lo que implica que
se debe de decir claramente cual fue el tribunal que se utilizé, cual fue el
periodo y qué caracteristicas lo hacen distinto de otros tribunales que
atienden el mismo juicio tipico.

Por ejemplo, la caracterizacion empirica del juicio de despido injustifi-
cado frente industrias privadas en la JFCA puede variar dependiendo si
el juicio se lleva a cabo en una junta especial donde la existencia de sin-
dicatos es casi nula (i.e. Junta Especial 15), que en otra donde predomi-
nan los sindicatos (i.e. Junta Especial 10). Al tratar de extrapolar los re-
sultados, debe hacerse claramente esta precision y decir cémo la
sindicalizacién podria afectar los resultados estadisticos. Al final, lo ideal
es realizar varios estudios que contemplen al juicio tipico bajo diferentes
escenarios que podrian hacer que su caracterizacion empirica variara
(por ejemplo, un estudio que con series completas tanto de la Junta
Especial 15 como de la 10 y comparar los resultados).40

2. La decision sobre cuantos expedientes seleccionar
para realizar el muestreo

Una vez que han sido disefiadas las variables, seleccionado el tribu-
nal y el periodo a estudiar, y verificado que los expedientes se encuen-
tran disponibles en el archivo correspondiente; el siguiente paso es deci-
dir cuantos expedientes se van a considerar para revisar en la etapa de
muestreo.

Aunque la decision sobre cuantos expedientes muestrear es un dilema
entre recursos y grado de representatividad, creemos que es posible
abordar la cuestion desde otra perspectiva. La idea fundamental a partir
de la cual se realiza un muestreo y no un censo,*! es que es posible en-
contrar tendencias en las variables sin necesidad de medir la caracteristi-
ca de interés en todas las unidades que conforman la poblacién. Por
ejemplo, imaginemos que lo que se desea medir es simplemente la varia-
ble de si el caso tipico se resuelve via un arreglo o una sentencia. Supon-
gamos que se tienen 1000 casos en el marco de muestreo, o sea, 1000

40 De hecho, éste es el estudio que se realiza en: Kaplan, David et al., op. cit., nota 2.

41 Aunque en este escrito hemos restringido la discusion al muestreo aleatorio, este
método de muestreo no es el unico disponible ni aplicable al muestreo de expedientes judi-
ciales. Véanse otros métodos de muestreo en Méndez Ramirez, Ignacio, op. cit., nota 3,
del capitulo 4 al 11; asi como Levy, Paul S. y Lemeshow, Stanley, Sampling of Popula-
tions, Methods and Aplications, 3a. ed., Nueva York, Wiley Inter-Science, 1999, del capi-
tulo 3 al 11.
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casos conforman la poblacién a considerar para el muestreo. La teoria de
muestreo nos diria que no es necesario revisar si cada uno de estos 1000
casos termind en un arreglo o una sentencia, sino que solo es necesario
revisar, digamos, 50 expedientes seleccionados aleatoriamente. Asi, los
resultados de 50 expedientes seleccionados aleatoriamente serian sufi-
cientes para detectar la tendencia de la variable de interés en los expe-
dientes que conforman la poblacion (en este caso, la proporcion de casos
que terminan de una u otra forma). Este es el razonamiento que subyace
detras de la seleccion aleatoria de expedientes, y es por ello que el mues-
treo es una herramienta muy poderosa en la realizacion de estudios que
tengan como fin la creacion de estadisticas judiciales.

Es importante considerar que el poder del muestreo esta limitado por
el grado de variabilidad y por la frecuencia de apariciéon de la variable de
interés. Entre mas variabilidad tenga una variable determinada, sera ne-
cesario contar con un mayor numero de unidades de muestreo para al-
canzar las tendencias. Por ejemplo, si revisamos 1000 escritos de de-
manda que se encuentran en una determinada oficialia de partes,
sabemos que existen 20 posibles reclamos juridicos, y queremos saber
cual es el reclamo que se presenta con mas frecuencia, es muy proba-
ble que tengamos que revisar mas de 50 expedientes seleccionados
aleatoriamente. En el ejemplo del parrafo anterior, las opciones para la
variable eran sélo dos (el caso, o bien termina o se concluye con un
arreglo entre las partes o con una sentencia); ahora las opciones han
aumentado a 20, luego, tenemos que seleccionar mas expedientes que
antes.

La frecuencia de aparicion de la variable de interés es también un ele-
mento clave para determinar el tamafio de la muestra. Considere que se
tienen 1000 escritos de demanda laborales, y se desea saber en qué
porcentaje de estos escritos demandan mas de tres trabajadores. De
nuevo, es dificil que sélo analizando 50 expedientes de manera aleato-
ria, obtengamos algun resultado; es mas, es dificil que sélo observando
50 expedientes aparezca siquiera un caso donde demanden mas de tres
trabajadores. El problema aqui es que la variable de interés no se pre-
senta con mucha frecuencia. Probablemente para saber la tendencia de
esta variable se tendria que considerar un numero de expedientes
mucho mayor que 50.

Lo mas relevante al decidir cuantos expedientes se seleccionan es
poder determinar cual es la varianza de la variable de interés. La varian-
za es una medida de dispersién sobre los datos de una variable determi-
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nada.*2 Existen formulas estadisticas que permiten, con una estimacion
de la varianza, determinar el tamarfio de la muestra.® Dos herramientas
que pueden resultar muy Utiles al determinar dicha varianza son: las
pruebas piloto y las consideraciones de los expertos, en este caso,
litigantes y jueces.

Una prueba piloto consiste en la seleccién de un numero reducido de
expedientes pertenecientes al marco de muestreo con el fin de conocer
una estimacién de la varianza. La prueba piloto, debido a consideracio-
nes practicas, no considera mas de un 5% de las unidades que compo-
nen el marco de muestreo.** Asi, si tenemos 1000 expedientes y quere-
mos una estimacion de la varianza de la variable “el caso termina via
sentencia o via arreglo entre las partes”, seria conveniente tomar 50 ex-
pedientes,*> registrar de qué manera termina cada uno de estos casos,
y proceder al calculo estadistico de la varianza. Una vez que se tiene el
valor numérico de la varianza, se procede a introducir este valor en la
férmula estadistica correspondiente para asi determinar el tamafno 6pti-
mo de la muestra.*® No se debe subestimar la importancia de la prueba
piloto, ya que ademas de permitirnos conocer una estimacion de la
varianza, también es una oportunidad para conocer los expedientes y
tener mayores elementos para planear un proceso de captura mas
eficiente.

La opinion de los expertos —usualmente litigantes y jueces— puede
ser de gran utilidad al estimar la varianza para el calculo del tamafo de
muestra. Cuando no se tiene tiempo para realizar una prueba piloto, los
expertos pueden resultar la opcién mas confiable para determinar la va-
rianza. Se podria decir que el escenario ideal es realizar la prueba piloto
y confirmar la informacién obtenida de la misma con lo dicho por los
expertos.

Por supuesto, el tamafio de muestra que se obtiene de las formulas
estadisticas que asumen un muestreo aleatorio y una distribucién nor-

42 Las medidas para describir variabilidad en los datos son llamadas medidas de dis-
persion. Dentro de dichas medidas se encuentran: el rango, la desviacion media, la varian-
za, la desviacion estandar (que es la raiz cuadrada de la varianza) y el coeficiente de varia-
cion. Véase: Guerrero, Victor Manuel, Estadistica basica para estudiantes de economia y
otras ciencias sociales, 2a. ed., México, Fondo de Cultura Econémica, 2002, p. 57.

43 Algunas férmulas para determinar el valor de la varianza necesario para calcular el
tamafo de la muestra se encuentran en: Méndez Ramirez, Ignacio, op. cit., nota 3, p. 42.

44 Esta es una regla practica que no tiene fundamento tedrico.

45 Es deseable que la seleccion de estos expedientes sea aleatoria.

46 En este caso, la formula elegida seria aquella para el calculo del tamafio de muestra
para proporciones asumiendo una distribuciéon normal y un muestreo aleatorio. Véase Mén-
dez Ramirez, op. cit., nota 3, p. 50.
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mal de la variable, no limita que se consideren un mayor nimero de ex-
pedientes para la revisién. El muestrear un nimero de expedientes ma-
yor a aquel senalado por el tamano de muestra 6ptimo no es un
problema, a lo mas, sélo reafirmara las tendencias centrales encontra-
das con el tamafo de muestra 6ptimo; el verdadero problema es
muestrear un numero de expedientes menor al 6ptimo, ya que es posible
que no se alcancen las tendencias centrales y los resultados que se arro-
jen no sean correctos.*” Por ejemplo, si el marco de muestreo es de 1000
expedientes y el tamano 6ptimo de la muestra luego de realizar la prue-
ba piloto resulta de 150 casos, pero se revisan aleatoriamente sélo 50
de 150 casos que conforman la muestra aleatoria, es posible que los re-
sultados no correspondan a las tendencias centrales de la poblacion es-
tudiada.

Debe quedar muy claro que el presente estudio ha considerado que
la manera mas sencilla de realizar un estudio para generar estadisticas
judiciales es tomando en cuenta muestras aleatorias y series completas
de tribunales para periodos determinados. Por supuesto, cualquier cam-
bio a estos supuestos podria merecer un tratamiento estadistico distinto.
Considero que la manera mas sencilla de crear estadisticas es la descri-
ta anteriormente, aunque por supuesto, la creacion de estadisticas judi-
ciales esta sujeta a muchos matices y detalles que deben ser resueltos
en la practica. En cualquier caso, siempre se aconseja que el equipo de
investigacion incluya a alguien versado en temas estadisticos, y en
particular, que tenga cierta experiencia en técnicas de muestreo.

IV. EL PROCESO DE MUESTREO, COMPILACION Y GENERACION
DE RESULTADOS ESTADISTICOS

1. La creacioén de una muestra aleatoria

Una vez conocido el numero de expedientes que se desea considerar
en la muestra, es necesario generar la muestra de expedientes aleato-
rios. Los seres humanos no pueden crear muestras aleatorias, ya que
se corre el riesgo de que la seleccion tenga un sesgo. Lo méas recomen-
dable al crear muestras aleatorias es utilizar algoritmos creados previa-

47 Las tendencias centrales, también llamadas medidas de tendencia central, se refie-
ren a las medidas estadisticas que nos permiten observar la tendencia de agrupacion de
los conjuntos de datos alrededor de un valor central. Determinar la tendencia central de un
conjunto de datos es util para saber cual es el valor mas representativo de la variable en
consideracién. Hay tres principales medidas de tendencia central: la media, la medianay la
moda. Véase: Guerrero, Victor Manuel, op. cit., nota 42, p. 41.
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mente en ciertos paquetes estadisticos u hojas de célculo. Existen mu-
chas maneras para crear una muestra aleatoria usando estos paquetes
de computo, pero probablemente la mas sencilla es utilizando Excel.
Una vez que sabemos el tamano de la muestra y que hemos disefiado
las variables a capturar en la hoja de calculo, debemos crear la muestra
aleatoria de expedientes que vamos a seleccionar.*8

Algo que frecuentemente ocurre al generar muestras aleatorias, es
que las series no estan completas en su totalidad, sino que existen pe-
quefas lagunas de expedientes faltantes. Lo anterior no debe resultar
un mayor problema al generar la muestra aleatoria. En estos casos, lo
importante es identificar desde un principio cual es el intervalo faltante
para omitirlo de la serie de expedientes, evitando de esta manera que
aparezca en la muestra aleatoria. La falta de algunos expedientes en las
series no debe ser un obstaculo para considerar a un tribunal determina-
do, siempre y cuando la cantidad de expedientes que faltan sea
despreciable con respecto al numero de expedientes que conforman el
marco de muestreo.

2. La captura de la informacion

Una vez conocidos los expedientes que conforman la muestra aleato-
ria, el proceso de captura de datos puede iniciarse. A estas alturas, las
variables ya debieron de haber sido creadas e incluidas en la hoja de
calculo. El orden de estas variables puede ser determinante para hacer
mas eficiente el proceso de captura. En general, el orden mas eficiente
para capturar las variables es aquel que sigue el caso tipico que se es-
tudia. El seguir el orden del procedimiento del caso tipico sera siempre
una buena guia para la creacion de un formato de captura eficiente.

3. Consideraciones practicas sobre el proceso de compilacion
de datos: supervisores, asistentes de investigacion,
instalaciones y horarios

A. Formacién legal necesaria de asistentes

Lo ideal es contar con asistentes versados en temas juridicos y que
tomen seriamente el trabajo. Muchas veces, y sobre todo en el medio

48 Los pasos para generar una muestra aleatoria utilizando Excel se describen en el
apéndice.
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académico, se contratan asistentes de investigacién por un sueldo muy
bajo, o bien a estudiantes que realizan su servicio social y que no reci-
ben ninguna remuneracién. Debe quedar claro que el trabajo de compi-
lacion no require asistentes que sean abogados o expertos en la rama
del derecho correspondiente al estudio, pero si requiere personas que
tengan un bagaje académico minimo para codificar y capturar datos, uti-
lizar una computadora o un formato impreso de forma eficiente y seguir
ciertas reglas de captura. Por supuesto, la caracteristica indispensable
es la seriedad y el compromiso de la persona con su trabajo.

B. La supervision durante el proceso de captura: el respeto
a los expedientes seleccionados aleatoriamente
y la formacién de criterios de captura

Resulta necesario supervisar la labor de captura de datos, al menos,
en las primeras sesiones de captura, y después, al menos una o dos ve-
ces cada dos semanas. La labor de los asistentes es sélo capturar la in-
formacion de los expedientes a los registros correspondientes. Como re-
gla general, se debe evitar que ellos tomen cualquier decisién con
respecto a la codificacion, creacion, modificacién o eliminacién de varia-
bles. Cada vez que los asistentes tengan alguna duda con relacion a
cémo capturar una variable o como interpretar informacion del expedien-
te, es necesario que haya alguien que les pueda despejar la duda para
que se continue con celeridad el proceso de captura.

Dos aspectos son clave en el proceso de supervision. El primero es
vigilar que los asistentes revisen efectivamente aquellos expedientes
que se incluyen en la muestra aleatoria. Dejarles claro que registrar in-
formacion de otros expedientes es inutil y puede arruinar los resultados,
es muy importante. Asi, si en la muestra aleatoria se incluyd el expe-
diente 255/1996, y éste no se encuentra, la situacién no es tan sencilla
como sustituir el 255/1996 por el 256/1996. No. Esto implica tomar infor-
macién de expedientes no seleccionados aleatoriamente, cuyos datos
pueden causar un sesgo y contaminar los resultados finales. La forma
de proceder en esos casos es la siguiente. La primera es tratar de en-
contrar el expediente. Probablemente no se encuentre porque se halla
en algun proceso de apelacion o aun se encuentra en tramite en el tribu-
nal. Deben explorarse las posibles formas de localizar el expediente (i.e.
hablar con el juez del tribunal, explicarle lo que ocurre y solicitarle se
permita el acceso al expediente) y tomar la informacion que se requiere
del mismo; pero si esto no es posible, la observacién se debe clasificar
como no disponible y no considerarse al momento de generar las esta-
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disticas. La segunda es prevenir desde un principio la posible falta de al-
gunos expedientes de la muestra aleatoria seleccionando mas expe-
dientes de los requeridos por el tamafio de muestra. Por ejemplo, si el
tamafio de muestra obtenido es de 250 expedientes, seria una buena
idea considerar una muestra de 270 previniendo que algunos expedien-
tes no se encontraran.*® Prevenir el hecho de que algunos expedientes
falten en la muestra aleatoria es una medida precautoria y recomenda-
ble que nos da una mayor certeza de que encontraremos al tamafio de
muestra deseado.

El segundo aspecto clave en el proceso de supervision es la creacion
de criterios de captura. En esencia, los criterios de captura son todas
aquellas decisiones sobre la codificacion, creacion, modificacion y elimi-
nacion de las variables de interés. La creacion de tales criterios puede
tener un impacto trascendente sobre la forma en que se va a caracteri-
zar el juicio, y por ello es necesario que sea el investigador principal el
que tome dichas decisiones.

C. Instalaciones y horarios

Dos limitantes del proceso de compilacién de informacién son las
instalaciones y los horarios. Regularmente, es necesario adaptar los
horarios de los asistentes a los horarios establecidos por el archivo o el
tribunal de donde se extraera la informacidon. Es importante revisar los
calendarios de dichos tribunales para evitar los periodos vacacionales,
que no siempre corresponden con los de los asistentes (i.e. suponien-
do que éstos fuesen estudiantes). Por supuesto, se debe prevenir el
hecho de que algunas instituciones judiciales no podran facilitar ningu-
na clase de mobiliario para realizar la compilacién de los datos, es de-
cir, probablemente sea necesario adquirir e introducir al tribunal el mo-
biliario indispensable para realizar la captura (i.e. mesas y sillas). En
general, es posible pactar con el jefe de la seccién de archivos una lo-
cacién para trabajar con los expedientes. Es conveniente elegir un lu-
gar iluminado y con conexiones eléctricas, en caso de que se vayan a
ocupar equipos de computo portatiles.

D. El problema de la escasez de recursos

Cuando una institucién académica se ve envuelta en un proyecto de
investigacion empirico, una cuestion critica es la captacion de asistentes

49 De aqui laimportancia de guardar el archivo electrénico donde se genere la muestra
aleatoria de expedientes a seleccionar.
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adecuados e interesados. Hay dos formas de atraer asistentes de inves-
tigacion. La primera posibilidad es inscribir el proyecto en el catalogo de
opciones para liberar el servicio social. Es ideal que ademas de ofrecer
al estudiante la posibilidad de liberar el servicio social, se incluya un
pago simbolico suficiente para cubrir los gastos de transportacion y co-
mida. La segunda opcion es contratar directamente a los asistentes de
investigacion. Esto puede resultar muy costoso, y soélo es viable en
aquellos estudios que, aunque son realizados por académicos, cuentan
con financiamiento externo (i.e. fondos de organismos internacionales®
o del propio gobierno).

4. Calculando los estimadores de las variables relevantes

El dltimo paso del muestreo es la generacion de los resultados esta-
disticos. El producto final del trabajo de compilacion debe ser una base
de datos que contenga toda la informacion sobre las variables relevan-
tes. La generacion de las estadisticas es relativamente sencilla, aunque
debe ser realizada por alguien versado en el uso de paquetes estadisti-
cos.51

Tres aspectos son relevantes en esta fase. El primer aspecto es la de-
puracion de la base de datos. Con depurar nos referimos a la deteccién y
correccion de inconsistencias registradas en la base de datos. Este traba-
jo se realiza como paso previo a la generacion de cualquier estudio que
tenga como fin la generacion de estadisticas. El segundo es la seleccion
de los estimadores a generar, es decir, saber si se generara la media,
mediana y varianza de cada una de las variables. Finalmente, es impor-
tante hacer un comentario sobre la validez externa del estudio.

El objetivo de este apartado no es explicar a fondo los detalles técnicos
necesarios para generar los resultados estadisticos, sino dar al investiga-
dor juridico, usualmente no versado en tales temas, una explicacion senci-
lla sobre qué es lo que se realiza en esta etapa. El investigador que disefio
el estudio debe ser capaz de solicitar la generacién de los resultados esta-
disticos al experto de acuerdo a sus necesidades. Esta seccion pretende
auxiliarlo en esa labor.

50 Como aquellos estudios realizados por el Banco Mundial en Latinoamérica. Véase
Hammergren, Linn, op. cit., nota 27, p. 5.

51 Un paquete estadistico muy popular es STATA. Algunas referencias basicas para la
generacion de estadistica descriptiva utilizando STATA son: Rabe-Hesketh, Sophia y Eve-
ritt, Brian, A Handbook of Statistical Analyses Using Stata, 3a. ed., Nueva Yorw, Chapman
& Hall/CRC, capitulo | y II; y Kohler, Ulrich y Kreuter, Frauke, Data Analysis Using Stata, Te-
xas, Stata Press, 2005, capitulos 6y 7.
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A. Depurando la base de datos

Depurar la base de datos significa eliminar posibles inconsistencias o
valores absurdos de los datos. No es posible que un juicio dure —2 (un
valor negativo) ni 100 afios (un valor extremadamente alto). Tampoco es
posible que el mismo juicio haya terminado via un convenio y una sen-
tencia, ya que sdlo una de las dos formas aplica para cada caso. Los
anteriores constituyen casos de inconsistencias o valores absurdos en la
base de datos. Estas inconsistencias se deben normalmente a errores
en el proceso de captura. El incluir dichas inconsistencias puede conta-
minar los resultados estadisticos, por lo que es necesario detectar tales
errores, corregirlos, y si esto no es posible, eliminar la observacion del
estudio. Existen métodos graficos y estadisticos para detectar tales erro-
res,%2 y lo mas conveniente es volver a revisar el expediente in situ para
salir de dudas sobre cualquier posible equivocacion. Por supuesto, si el
estudio ha sido realizado correctamente, los errores de este tipo deben
ser minimos.

Es importante distinguir los errores de captura sujetos a depuracion,
de las llamadas observaciones atipicas. Las observaciones atipicas son
aquellas observaciones que contienen valores extremos para la variable
dada, pero que no son producto de un error de captura. Por ejemplo, un
juicio que dura 15 afos podria ser una observacion atipica, 10 mismo
que uno que dura 1 mes. Los mismos métodos graficos y estadisticos
utilizados para detectar las inconsistencias,?® son utilizados para detec-
tar las observaciones atipicas. Una forma de lidiar con dichas observa-
ciones extremas es comparar las estadisticas obtenidas con y sin ellas,
y revisar si hay un cambio notable. Si no se modifican sustancialmente,
el problema puede ser despreciable; sin embargo, si los resultados se
modifican de manera importante al incluirlas, es necesario presentar los
dos resultados (con y sin observaciones atipicas) y someterlos al juicio
del lector.

El investigador puede dejar de considerar ciertas observaciones
cuando éstas superan cierto umbral. Lo anterior es valido cuando se
presenta una justificacién apropiada. Por ejemplo, un investigador puede
considerar que si en cierto tipo de juicio se reclaman mas de 10,000 pe-
sos, entonces no lo tomara en cuenta, ya que dicho caso se encuentra

52 Elsiguiente libro analiza en detalle las técnicas multivariadas mas comunes para de-
tectar inconsistencias: Johnson, Dallas E., Métodos multivariados aplicados al analisis de
datos, México, Thompson, 2000.

53 Idem.
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mas alla del umbral del juicio tipico.5* Hay que destacar que la determi-
nacién de no considerar ciertas observaciones atipicas al generar las
estadisticas o al compilar la informacién, siempre requiere de un analisis
minucioso e individual por parte del investigador, y es algo excepcional.

B. Estimadores y variables: ;como se resuelve el juicio tipico?

Al caracterizar un juicio tipico, lo que se desea es dar informacién es-
tadistica sobre las variantes relevantes del mismo. El promedio, la me-
diana y la varianza son los estimadores usuales al reportar la informa-
cion estadistica. Se les llama estimadores porque se trata de valores
que caracterizan la muestra y no la poblacion; cuando los valores carac-
terizan a la poblacion, se les llama parametros.®® Por supuesto, el uso
de estimadores provenientes de muestras aleatorias es valido, ya que
en la mayoria de los casos, conocer los parametros es complicado o
muy costoso (i.e. se tendria que realizar un censo).

Tres son los estimadores mas comunes al reportar los resultados es-
tadisticos: la media, la mediana y la varianza.5¢ La media es el prome-
dio: simplemente se suman todas las observaciones de una determina-
da variable y se divide entre el numero total de ellas. La mediana es
aquel valor que divide la lista ordenada en dos partes, con el mismo nu-
mero de datos en cada una de ellas.5” Por ejemplo, si para la duracion
de un juicio tenemos cinco observaciones: 1, 2, 3, 4 y 5 meses; la me-
diana es 3 meses. Note que en este ejemplo, el valor de la mediana y la
media es el mismo, pero esto es una mera coincidencia, y no ocurre
normalmente.

La varianza es una medida de divergencia de la variable con respecto
a su promedio.?® Si obtenemos la raiz cuadrada de la varianza, es posi-
ble obtener la desviacion estandar.5® La desviacion estandar es una me-
dida del grado de dispersion de las observaciones con respecto al valor
promedio. En otras palabras, la desviacién estandar es la variacion es-

54 Un corte similar para definir el caso tipico se realizé en un estudio que tuvo como fin
medir los costos de litigio en los Estados Unidos. Véase: Trubek, David M. et al., “The Costs
of Ordinary Litigation”, UCLA Law Review, vol. 31, 1983-1984, p. 84.

55 Véase Méndez Ramirez, Ignacio, op. cit., nota 3, p. 39.

56 Una referencia sencilla sobre estos conceptos se encuentra en Guerrero, Victor Ma-
nuel, op. cit., nota 42, pp. 41-81. Aqui se puede encontrar la expresién matematica sobre ta-
les conceptos, asi como su uso a partir de ejemplos sencillos.

57 Ibidem, p. 44.

58 Ibidem, p. 60.

59 Ibidem, p. 61.
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perada con respecto de la media. Si la desviacion estandar de un con-
junto de observaciones es grande, se puede decir que las observacio-
nes estan lejos de la media, y viceversa. Por ejemplo, supongamos tres
conjuntos de datos con observaciones referentes a montos de dinero
obtenidos por un trabajador en miles de pesos al final de un juicio de
despido injustificado: (0, 0, 14, 14), (0, 6, 8, 14) y (6, 6, 8, 8). Como se
puede observar, cada conjunto tiene una media de 7 mil. Sin embargo,
los valores para la desviacidon estandar son 7, 5 y 1, respectivamente.
Notese que entre mas pequefio es el valor de la desviacion estandar,
mas pequena es la distancia entre las observaciones que componen el
conjunto y el promedio. En suma, el promedio de un conjunto de obser-
vaciones puede decir muy poco acerca de la generalidad de las obser-
vaciones cuando la desviacion estandar es muy grande. Debido a la
gran desviacién estandar de las variables usadas para caracterizar a los
juicios (i.e. duracion del caso, monto obtenido al final del caso, etc.), mu-
chos estudios empiricos en materia juridica reportan los valores tanto de
la media y la mediana.t% En general, lo mas conveniente es presentar
ambos resultados, ya que los dos tienen un valor interpretativo y pueden
ser utiles al lector.

V. COMENTARIO FINAL

A través del escrito se ha expuesto una propuesta para la generacién
de estadisticas juridicas en México. Como se ha podido observar, la re-
vision de muestras aleatorias de expedientes judiciales no es algo su-
mamente complejo o enormemente costoso: se trata de un ejercicio in-
terdisciplinario que puede realizarse por parte de aquellos interesados
en estudiar lo que realmente ocurre en la realidad juridica.

La idea de identificar un juicio tipico en una materia juridica determi-
nada, estudiar su estructura y luego analizar su comportamiento empiri-
co utilizando una muestra aleatoria de expedientes, es una empresa que
la academia mexicana puede realizar sistematicamente, a pesar de que
se cuente con pocos recursos financieros. Aunque un proyecto de inves-
tigacién empirico requiere de tiempo para planear y compilar los datos,
ofrece una gran recompensa: permite generar datos duros para cotejar
las multiples hipotesis doctrinales y percepciones sobre lo que ocurre en
los tribunales mexicanos.

60 Una analisis del uso de la media y la mediana se realiza en: Henlser, Deborah, Re-
search Methods for Policy Analysis: A Primer for Lawyers, Stanford, Stanford University,
2001, capitulo 3.
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VI. APENDICE: ¢ COMO CREAR UNA MUESTRA ALEATORIA
UTILIZANDO EXCEL?

A continuacién se enlistan los pasos para, de forma sencilla, crear
una muestra aleatoria utilizando excel. Lo primero es crear el formato en
el programa excel. El formato incluye la creacion de cuatro columnas.
En una columna, que llamaremos “# Aleatorio Gen.”, generaremos el nu-
mero aleatorio; otra mas, que llamaremos “# Aleatorio”, sera utilizada
para pegar el numero aleatorio una vez generado, y finalmente, otras
dos columnas serviran para anotar el numero de expediente y el afo.
Una vez generado el formato, hay que generar las series completas
para cada uno de los afios. Supongamos, por simplicidad, que tenemos
tres afios: 1996, 1997 y 1998; y que para cada ano, soélo tenemos 10 ex-
pedientes, es decir, que la serie completa para cada afo tiene 10 expe-
dientes. El formato se veria de la siguiente manera.

# Aleatorio Gen. # Aleatorio # Expediente Afo

1 96

96

96

96

96

96

96

96

© |0 N | oo o | b~ TN

96

N
o

96

N

97

97

97

AW N

97
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# Aleatorio Gen.

# Aleatorio

# Expediente

Ano

5

97

97

97

97

© |0 | N[O

97

-
o

97

—_

98

98

98

98

98

98

98

98

© |0 | N oo o b~ W DN

98

-
o

98

Posteriormente se procede a generar el numero aleatorio en la co-
lumna “# Aleatorio Gen.”. Excel incluye una funcion para generar nime-
ro aleatorios. Esta funcion es “=aleatorio()”. Para crear el nUmero aleato-
rio sélo tenemos que escribir la funcién “=aleatorio()” en cada una de las
celdas que componen la columna. Una vez hecho lo anterior, el formato

se veria de la siguiente forma.
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# Aleatorio Gen. # Aleatorio # Expediente Afo

0,384947987 1 96
0,10285853 2 96
0,446990279 3 96
0,889037335 4 96
0,304416832 5 96
0,509835362 6 96
0,326677376 7 96
0,322891289 8 96
0,055199223 9 96
0,245274806 10 96
0,312089802 1 97
0,564514893 2 97
0,079763078 3 97
0,591066942 4 97
0,186475892 5 97
0,40728797 6 97

0,3067097 7 97
0,978525138 8 97
0,758249384 9 97
0,775434978 10 97
0,072758793 1 98
0,774550599 2 98
0,412337157 3 98
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# Aleatorio Gen. # Aleatorio # Expediente Afo
0,345097343 4 98
0,125560917 5 98
0,654303455 6 98
0,737342733 7 98

0,99964627 8 98
0,685041067 9 98
0,89394906 10 98

Excel ha creado los numeros aleatorios. Como se puede observar,
cada expediente ahora tiene un numero aleatorio asignado. Este nime-
ro aleatorio serd utilizado para ordenar los expedientes, y seleccionar
aquellos que contendra nuestra muestra aleatoria. Sin embargo, hay un
paso previo. La funcion que crea los niumeros aleatorios en excel es una
funcién que se auto genera. Lo anterior significa que una vez que se in-
serta un valor en cualquier celda de la hoja de calculo, todos los valores
aleatorios cambian. Para evitar que el valor esté cambiando continua-
mente, lo mas sencillo es pegar sélo los valores de los niumeros aleato-
rios en la columna contigua, a la cual hemos llamado “# Aleatorio”. Para
pegar los valores, primero copiamos los valores de la columna “# Aleato-
rio Gen.”, luego nos posicionamos en la columna donde deseamos pe-
gar los valores, y posteriormente vamos al menu de edicion y seleccio-
namos la opcion de “pegado especial...”. Aqui seleccionamos la opcion
de pegar solo valores. Una vez realizadas dichos pasos, el formato se
vera de la siguiente manera.

# Aleatorio Gen. # Aleatorio # Expediente Afo
0,921864983 0,384947987 1 96
0,353396858 0,10285853 2 96
0,136558606 0,446990279 3 96
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# Aleatorio Gen. # Aleatorio # Expediente Afo
0,468580107 0,889037335 4 96
0,553839451 0,304416832 96

0,45599659 0,509835362 6 96
0,471667312 0,326677376 7 96
0,581026407 0,322891289 8 96
0,088114214 0,055199223 9 96
0,780457875 0,245274806 10 96
0,071231965 0,312089802 1 97
0,586178587 0,564514893 2 97
0,578797969 0,079763078 3 97
0,680008907 0,591066942 4 97

0,3482811 0,186475892 5 97
0,238584355 0,40728797 6 97

0,1747304 0,3067097 7 97
0,226144324 0,978525138 8 97
0,736688201 0,758249384 9 97
0,787244207 0,775434978 10 97
0,853739529 0,072758793 1 98
0,646537258 0,774550599 2 98
0,482989025 0,412337157 3 98
0,458738587 0,345097343 4 98
0,661159496 0,125560917 5 98
0,802204443 0,654303455 6 98
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# Aleatorio Gen. # Aleatorio # Expediente Afo
0,570165042 0,737342733 7 98
0,305504413 0,99964627 8 98
0,655849117 0,685041067 9 98
0,785504992 0,89394906 10 98

Salta a la vista el hecho de que los valores de las columnas “#Aleato-
rio Gen.” no corresponden con los de la columna “# Aleatorio”. Lo ante-
rior se debe al hecho —previamente comentado— de que la funcién que
genera numeros aleatorios, se autogenera. Sin embargo, como ya he-
mos fijado los valores de los numeros aleatorios en la columna “# Alea-
torio”, éste no sera mas un problema. A estas alturas, podemos borrar la
columna “# Aleatorio Gen.”. Con las tres columnas restantes procedere-
mos a ordenar los expedientes de forma aleatoria y a hacer la seleccién
correspondiente.

Como se comento, el ejemplo asume por simplicidad que la serie com-
pleta de expedientes para cada afio es de 10, y que tenemos tres afos en
nuestro marco de muestreo. Ahora supondremos que se ha realizado el
calculo para obtener el tamafio de muestra, y que queremos obtener una
muestra de 10 unidades de 30 que contiene nuestro marco de muestreo.
Luego, es necesario ordenar los expedientes de acuerdo al nimero alea-
torio y elegir los primeros 10 expedientes, en este caso, los 10 expedien-
tes que tienen el niumero aleatorio mayor. Para ordenar los expedientes
de forma descendente y de acuerdo al numero aleatorio, hay que selec-
cionar las tres columnas sin los titulos, ir al menu “datos” y elegir la opcion
‘ordenar...”. Una vez en la caja de didlogo hay que seleccionar que las
variables se ordenen de acuerdo a la variable “# Aleatorio” y de forma
descendente. Una vez realizados dichos pasos, la figura se debe ver de
la siguiente manera.

# Aleatorio # Expediente Afo
0,99964627 8 98
0,978525138 8 97
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# Aleatorio # Expediente Afo

0,89394906 10 98
0,889037335 4 96
0,775434978 10 97
0,774550599 2 98
0,758249384 9 97
0,737342733 7 98
0,685041067 9 98
0,654303455 6 98
0,591066942 4 97
0,564514893 2 97
0,509835362 6 96
0,446990279 3 96
0,412337157 3 98
0,40728797 6 97
0,384947987 1 96
0,345097343 4 98
0,326677376 7 96
0,322891289 8 96
0,312089802 1 97

0,3067097 7 97
0,304416832 5 96
0,245274806 10 96
0,186475892 5 97
0,125560917 5 98
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# Aleatorio # Expediente Afo

0,10285853 2 96
0,079763078 3 97
0,072758793 1 98
0,055199223 9 96

He marcado en cursivas los expedientes que conformarian la muestra
aleatoria de 10 expedientes a revisar, que en este caso, son los expe-
dientes a los cuales el algoritmo de excel les asigné un mayor numero
aleatorio. Esta forma de seleccionar aleatoriamente los expedientes es
sumamente sencilla, y no requiere mayor asesoria que la que brinda la
propia ayuda de excel.

Por supuesto, los supuestos bajo los cudles se generd la muestra
aleatoria anterior son muy simples; sin embargo, el ejercicio puede ser
replicado para mas afios, asi como para afos que contienen distinto nu-
mero de expedientes. Aunque en el ejemplo se asumié que todos los
afos tenian el mismo numero de expedientes, esto ocurrird muy rara
vez, ya que lo mas comun es tener una cantidad diferente de expedien-
tes por ano.
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